
COMUNE DI PALOMBARA SABINA - DOMANDE PER LA PREPARAZIOE ALLA PROVA SCRITTA DEL CONCORSO PER 

ASSISTENTE SOCIALE

1 L’assegno ordinario di invalidità è:

*A

B)

C)

)-

Una prestazione economica erogata ai lavoratori dipendenti o autonomi con infermità accertata 

superiore ai due terzi che abbiano lavorato nei 5 anni precedenti alla certificazione

Un assegno di cura

Una prestazione per i ciechi

2 Per Handicap Grave ai sensi della Legge 104/1992 art. 3 comma 3 si intende:

*A

B)

C)

)-

La situazione di svantaggio sociale che dipende dalla disabilità o menomazione e dal contesto 

sociale di riferimento in cui una persona vive

Quando la persona necessita di un intervento assistenziale permanente, continuativo e globale nella sfera 

individuale o in quella di relazione

La difficoltà a svolgere alcune funzioni tipiche della vita quotidiana o di relazione a causa di una 

menomazione o di un deficit psichico o intellettivo, della vista o dell'udito

3 Ai sensi della Legge 6/2004 quando la durata dell’incarico dell’Amministratore di Sostegno è a 

tempo determinato, il Giudice Tutelare:

*A

B)

C)

)-

può prorogarlo con decreto motivato pronunciato anche d'ufficio prima della scadenza del termine 

può prorogarlo sentendo obbligatoriamente la persona beneficiaria e l’Amministratore di Sostegno, non 

potendosi pronunciare d’ufficio

comunica entro 30 giorni all’Ufficiale dello Stato Civile la chiusura del provvedimento 

4 In riferimento alla Legge 184/1983 e successive modifiche e integrazioni quali sono le tipologie di 

affidamento familiare?

*A

B)

C)

)-

consensuale, che si realizza allorché vi è il consenso della famiglia d’origine, o giudiziale, disposto 

d’ufficio dall’autorità giudiziaria allorquando manchi il consenso dei genitori del minore

consensuale, che si realizza allorché vi è il consenso della famiglia d’origine o di almeno uno dei due 

genitori o giudiziale, disposto d’ufficio dall’autorità giudiziaria allorquando manchi il consenso dei genitori 

del minore

le altre risposte sono entrambe errate

5 Da quale autorità giudiziaria viene convalidato il provvedimento ex art. 403 Codice Civile:

*A

B)

C)

)-

dal Tribunale per i Minorenni.

dalla Procura

dal Giudice Tutelare

6 Le situazioni di conflittualità intrafamiliari e le difficoltà assistenziali ed educative nei confronti 

dei minori sono di competenza:

*A

B)

C)

)-

Dei servizi sociali territoriali e non richiedono un espresso mandato dell'Autorità Giudiziaria 

Minorile

Dei servizi sociali territoriali che devono sempre segnalarle all'Autorità Giudiziaria Minorile

Dei servizi sociali territoriali che devono segnalarle al Giudice Tutelare.

7 Salvo proroghe, qual è il termine massimo di un affidamento familiare consensuale?

*A

B)

C)

)-

Due anni

Un anno

Non vi è termine massimo poiché determinato dalla autorità giudiziaria competente
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8 L’esecuzione dell’art. 403 C.C. prevede che:

*A

B)

C)

)-

Il Servizio sociale comunichi tempestivamente il provvedimento alla Procura della Repubblica 

presso il Tribunale per i Minorenni e provveda, anche successivamente, a fornire una dettagliata 

relazione sulla situazione e i motivi che hanno portato all’allontanamento urgente. Il Servizio 

sociale (fatto salvo eventuali casi in cui questa comunicazione sia in contrasto con le esigenze di 

tutela del minore o delle indagini) comunica tempestivamente il provvedimento ai genitori del 

minore dando conto delle motivazioni e informando della segnalazione all’autorità giudiziaria

Il Servizio sociale comunichi tempestivamente il provvedimento al Tribunale per i Minorenni e provveda, 

anche successivamente, a fornire una dettagliata relazione sulla situazione e i motivi che hanno portato 

all’allontanamento urgente

Il Servizio sociale comunichi tempestivamente il provvedimento contestualmente alla Procura della 

Repubblica presso il Tribunale per i Minorenni ed al Tribunale per i Minorenni e provveda, anche 

successivamente, a fornire una dettagliata relazione sulla situazione e i motivi che hanno portato 

all’allontanamento urgente. Il Servizio sociale (fatto salvo eventuali casi in cui questa comunicazione sia in 

contrasto con le esigenze di tutela del minore o delle indagini) comunica il provvedimento ai genitori del 

minore entro giorni quattro dando conto delle motivazioni e informando della segnalazione all’autorità 

giudiziaria

9 L'Amministratore di Sostegno può essere nominato:

*A

B)

C)

)-

Nell'ultimo anno della minore età del minore.

Esclusivamente dal compimento della maggiore età.

Durante la scuola dell'obbligo.

10 A quale Autorità Giudiziaria viene segnalato il provvedimento ex art. 403 del Codice Civile?

*A

B)

C)

)-

Alla Procura

Al Giudice Tutelare

Al Tribunale per i Minorenni

11 In riferimento all’art. 4 comma 1 Legge n. 184/1983 e successive modificazioni e integrazioni chi 

dispone l’affidamento familiare consensuale?

*A

B)

C)

)-

L’affidamento familiare è disposto dal servizio sociale locale, previo consenso manifestato dai 

genitori o dal genitore esercente la potestà, ovvero dal tutore, sentito il minore che ha compiuto gli 

anni dodici e anche il minore di età inferiore, in considerazione della sua capacità di discernimento. 

Il giudice tutelare del luogo ove si trova il minore rende esecutivo il provvedimento con decreto.

L’affidamento familiare è disposto dal responsabile del caso, previo consenso manifestato dai genitori o 

dal genitore esercente la potestà, ovvero dal tutore, sentito il minore che ha compiuto gli anni dodici e 

anche il minore di età inferiore, in considerazione della sua capacità di discernimento. Il giudice tutelare del 

luogo ove si trova il minore rende esecutivo il provvedimento con decreto.

L’affidamento familiare è disposto dall’ Unità di Valutazione multidimensionale, previo consenso 

manifestato dai genitori o dal genitore esercente la potestà, ovvero dal tutore, sentito il minore che ha 

compiuto gli anni dodici e anche il minore di età inferiore, in considerazione della sua capacità di 

discernimento. Il giudice tutelare del luogo ove si trova il minore rende esecutivo il provvedimento con 

decreto

12 La Camera di Consiglio del Tribunale per i Minorenni è composta da:

*A

B)

C)

)-

Un presidente togato, un giudice togato e due giudici onorari esperti in psicologia o pedagogia

Un presidente togato e un giudice onorario esperto in psicologia dell'età evolutiva

Un giudice togato e due giudici onorari esperti in giurisprudenza

13 Ai sensi del Regolamento Generale sulla Protezione dei dati (Direttiva europea 679/2016), la 

Privacy è:

*A

B)

C)

)-

un insieme di norme create per garantire che il trattamento dei dati personali si svolga nel rispetto 

dei diritti e delle libertà fondamentali di ognuno.

Un insieme di prassi concordate a livello aziendale, dettagliate in linee guida.

Un insieme di comportamenti che il dipendente pubblico deve adottare per evitare l’identificazione 

dell’utente.
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14 Il Programma GOL previsto dal Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR)…

*A

B)

C)

)-

Si rivolge a lavoratori con ammortizzatori sociali o altri sostegni al reddito, lavoratori fragili 

(giovani, donne con particolari situazioni di svantaggio, persone con disabilità, over 55), working 

poor, persone disoccupate senza sostegni al reddito.

È stato attivato solo nella Regione Emilia-Romagna, in continuità con la Legge 14.

Prevede percorsi di accompagnamento al lavoro esclusivamente ai nuclei percettori ADI (Assegno di 

Inclusione) e ai lavoratori con ammortizzatori sociali o altri sostegni al reddito.

15 Quale documento è necessario presentare per definire la quota di compartecipazione degli utenti 

ai servizi?

*A

B)

C)

)-

Dichiarazione ISEE.

CUD (certificazione unica dei redditi da lavoro dipendente).

Dichiarazione dei Redditi.

16 Le funzioni dello sportello sociale sono:

*A

B)

C)

)-

Ascolto, informazione, orientamento e accompagnamento ai servizi.

Pianificazione dell’intervento di sostegno.

Orientamento e prima risposta al bisogno espresso.

17 In base alla Legge n. 6 del 2004 chi nomina l’amministratore di sostegno?

*A

B)

C)

)-

Il giudice Tutelare.

Il pubblico ministero.

Il giudice del Tribunale Ordinario.

18 Qual è la differenza tra Isee Ordinario e Isee Corrente?

*A

B)

C)

)-

L’isee ordinario fotografa la situazione economica di un nucleo famigliare nell’arco di due anni; 

l’isee corrente prende in considerazione la condizione economica degli ultimi 12 mesi o anche 

degli ultimi due mesi.

Isee Ordinario fa riferimento solo al nucleo famigliare compresi i minori, presente nella stessa residenza; 

l’isee corrente fa riferimento anche ai genitori separati o non presenti nel nucleo.

L’isee ordinario fotografa la situazione economica di un nucleo famigliare nell’arco di un solo anno; l’isee 

corrente prende in considerazione la condizione economica degli ultimi 6 mesi o anche degli ultimi due 

mesi.

19 La legge 69/2019 nota come “Codice Rosso “, introduce nel Codice penale il reato di:

*A

B)

C)

)-

Costrizione o induzione al matrimonio.

Atti persecutori.

Violenza Sessuale di Gruppo.

20 Il pronto intervento Sociale per situazioni di emergenze personali e famigliari:

*A

B)

C)

)-

È previsto dalla Legge 328/2000.

È istituito presso gli enti locali sulla base dei propri regolamenti interni.

È previsto solo dalla legislazione sociale regionale all’interno della programmazione dei Piani di Zona.

21 Cosa sono i PUC?

*A

B)

C)

)-

Percorsi di cittadinanza attiva destinati ai beneficiari dell’ADI (Assegno di Inclusione).

Tirocini lavorativi destinati ai beneficiari dell’ADI (Assegno di Inclusione).

Progetto di sostegno educativo destinati ai nuclei beneficiari dell’ADI (Assegno di Inclusione).

22 Nell’ambito dell’esercizio delle proprie funzioni l’assistente sociale può effettuare la visita 

domiciliare:

*A

B)

C)

)-

Ogni volta lo ritenga opportuno e possibilmente previa condivisione con la persona.

Solo se incaricata dal responsabile del caso.

Solo su richiesta della persona.
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23 Chi sono i beneficiari della Legge 68/1999?

*A

B)

C)

)-

Persone con invalidità civile superiore al 45 %; persone invalide al lavoro con percentuale di 

invalidità superiore al 33 %; persone non vedenti e sordomute; persone invalide di guerra, invalidi 

civili di guerra e invalidi di servizio.

Persone con invalidità civile inferiori al 100 %, persone invalide al lavoro con percentuale di invalidità 

superiore al 40 %, persone non vedenti e sordomute; invalide civili o invalide di guerra.

Persone con invalidità civile superiore al 50 %; persone invalide al lavoro con percentuale di invalidità 

superiore al 36 %, persone non vedenti e sordomute; invalide di guerra, invalidi civili di guerra e invalidi di 

servizio.

24 Il Patto per l’Inclusione Sociale nell’Assegno di Inclusione (ADI) ...

*A

B)

C)

)-

Descrive le azioni attraverso le quali i bisogni rilevati vengono trasformati in obbiettivi e risultati di 

cambiamento in riferimento a tutti i beneficiari.

Descrive esclusivamente le azioni promosse per trovare un impiego lavorativo.

Descrive le azioni attraverso le quali i bisogni vengono trasformati in obbiettivi e risultati in riferimento ai 

beneficiari esclusivamente con minori nel nucleo.

25 Secondo quanto stabilito dal decreto-legge 4 maggio 2023, n. 48, convertito con modificazioni 

dalla legge 3 luglio 2023, n. 85, in materia di Assegno di Inclusione, quale ruolo operativo 

ricoprono i Servizi Sociali Territoriali, all’interno della misura?

*A

B)

C)

)-

I servizi sociali eseguono una valutazione multidimensionale dei bisogni del nucleo familiare, 

finalizzata alla sottoscrizione di un patto per l'inclusione.

I servizi sociali eseguono una collaborazione prioritaria con gli ETS più prossimi al nucleo beneficiario della 

misura.

 I servizi sociali eseguono un’analisi economica preventiva del nucleo beneficiario della misura, volta a 

stabilire se sussistano criteri di accesso per eventuali erogazioni di contributi socio-sanitari.

26 Per quanto concerne la misura dell’Assegno di Inclusione (ADI), sono esclusi dall'obbligo di 

adesione e alla partecipazione attiva a tutte le attività individuate nel progetto di inclusione 

sociale e lavorativa, anche:

*A

B)

C)

)-

I componenti inseriti nei percorsi di protezione relativi alla violenza di genere e le donne vittime di 

violenza, con o senza figli, prese in carico da centri antiviolenza riconosciuti dalle regioni o dai 

servizi sociali nei percorsi di protezione relativi alla violenza di genere.

i componenti che per ragioni di residenza e domicilio, non si trovino attualmente nel comune ove hanno 

presentato domanda.

 i componenti senza carichi di cura, valutati con riferimento alla presenza di soggetti minori di tre anni di 

età, di tre o più figli minori di età, ovvero di componenti il nucleo familiare con disabilità o non 

autosufficienza.

27 L’Assegno di Inclusione (ADI) , misura istituita a decorrere dal 1 gennaio 2024 dall’articolo 11 

del decreto – legge 4 maggio 2023, n. 48, convertito con modificazioni dalla Legge 3 luglio 2023 

n.85, è una misura di contrasto alla povertà che si attua attraverso:

*A

B)

C)

)-

Percorsi di inserimento sociale nonché di formazione, di lavoro e di politica attiva del lavoro.

Percorsi di inserimento socio – sanitari, nonché di erogazione di sostegni economici al nucleo.

Percorsi di inserimento lavorativo in collaborazione con i Centri per l’Impiego territoriali.

28 La dichiarazione sostitutiva di atto notorio è validamente presentata:

*A

B)

C)

)-

Quando viene sottoscritta dall’interessato dinanzi al dipendente addetto ovvero sottoscritta e 

presentata unitamente a copia fotostatica non autenticata di un documento di identità del 

sottoscrittore.

Quando viene compilata in ogni sua parte e sottoscritta in originale e consegnate al pubblico ufficiale 

autorizzato.

Quando viene sottoscritta digitalmente dall’interessato dinanzi al dipendente addetto.
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29 Il codice di comportamento dei dipendenti pubblici (DPR n. 62/2013), nel disciplinare i rapporti 

con il pubblico del dipendente che svolge la sua attività lavorativa di un'amministrazione 

stabilisce che:

*A

B)

C)

)-

Il dipendente cura il rispetto degli standard di qualità e di quantità fissate dall'amministrazione 

anche nelle apposite carte dei servizi. Il dipendente opera al fine di assicurare la continuità del 

servizio, di consentire agli utenti la scelta tra i diversi erogatori e di fornire loro informazioni sulle 

modalità di prestazione del servizio e sui livelli di qualità.

Il dipendente cura il rispetto degli standard di qualità e di quantità fissate dall'amministrazione anche nelle 

apposite carte dei servizi. Indipendente al fine di assicurare la continuità del servizio nel caso debba fornire 

informazioni sulle modalità di prestazione del servizio e sui livelli di qualità rimanda alle informazioni al 

proprio responsabile.

Nessuna delle altre due risposte.

30 Un provvedimento amministrativo già adottato è annullabile qualora?

*A

B)

C)

)-

Sia stato adottato in violazione di legge o viziato da eccesso di potere o da incompetenza.

Sia stato adottato in violazione delle norme sul procedimento.

Sia stato adottato sulla base di false dichiarazioni e rappresentazione dei fatti.

31 Chi certifica la condizione di non autosufficienza di un anziano per l'accesso alle Case Residenza 

Anziani ?

*A

B)

C)

)-

La condizione non autosufficienza è certificata dall'unità di valutazione geriatrica, costituita ai sensi 

della normativa regionale vigente.

La condizione di non autosufficienza è certificata dall'unità di valutazione multidimensionale, costituita ai 

sensi della normativa sanitaria vigente.

La condizione di non autosufficienza è certificata dalla Commissione invalidi civili costituita ai sensi della 

normativa nazionale vigente.

32 I servizi domiciliari sono:

*A

B)

C)

)-

I servizi tesi a favorire la permanenza degli utenti nella propria famiglia e nei propri luoghi di vita.

I servizi professionali che si svolgono al domicilio dell'utente disabile o anziano.

 I servizi di assistenza domiciliare nelle sue diverse forme.

33 Il ricorso per l'istituzione dell'amministratore di sostegno da chi può essere proposto?

*A

B)

C)

)-

Dai responsabili dei servizi sanitari e sociali impegnati nella cura ed assistenza della persona.

Solo dallo stesso soggetto e beneficiario.

Dai parenti esclusivamente entro il primo grado.

34 Quali sono le funzioni delle UCA nel Decreto del Ministro della Salute n. 77/2022

*A

B)

C)

)-

L'UCA assicura la presa in carico nei casi di dimissione difficile del paziente, interviene durante i 

focolai epidemici e garantisce una risposta rapida e flessibile attraverso accertamenti diagnostici 

specifici e relativi interventi terapeutici.

L'UCA assicura la presa in carico nei casi di dimissione difficile dell’anziano non autosufficiente, interviene 

durante i focolai epidemici e garantisce una risposta rapida e flessibile attraverso accertamenti diagnostici 

specifici e relativi interventi terapeutici.

L'UCA assicura la presa in carico nei casi di dimissione difficile del paziente, interviene durante i focolai 

epidemici e garantisce una risposta rapida e flessibile attraverso accertamenti diagnostici specifici e relativi 

interventi terapeutici e attiva le Unità di Valutazioni Geriatriche.

35 Il DM 77/2022 del Ministero della Salute  definisce i modelli e gli standard per lo sviluppo 

dell’assistenza territoriale nel Servizio Sanitario Nazionale, in particolare istituisce le Case di 

Comunità con quali finalità?

*A

B)

C)

)-

Le Case della Comunità sono strutture sanitarie promotrici di un modello di intervento 

multidisciplinare, nonché luoghi privilegiati per la progettazione di interventi di carattere sociale e 

di integrazione sociosanitaria.

Ospitare al loro interno equipe di medici di medicina generale, pediatri, medici specialisti, infermieri e altri 

professionisti della salute.

Per creare una sede unica delle Equipe UVG/UVMD.
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36 Ai sensi del codice deontologico dell'assistente sociale “l'assistente sociale nell'esercizio delle 

proprie funzioni, consapevole delle proprie convinzioni ed appartenenze personali”…

*A

B)

C)

)-

Non esprime giudizi di valore sulle persone in base ai loro comportamenti.

Esprime giudizi di valore qualora lo ritenga utile nell'ambito del colloquio.

Non esprime giudizi di valore sulle persone se non richiesto da un Superiore.

37 L'assistente sociale che nell'esercizio delle proprie funzioni incorra in una omissione o in un 

errore che possano danneggiare l'utente o il cliente o la sua famiglia…

*A

B)

C)

)-

Deve informare l'interessato ed esprimere ogni tentativo per rimediare.

Deve informare l'interessato ma non esprimere tentativi per rimediare.

Non deve informare gli interessati ma esprimere ogni tentativo per rimediare.

38 L'assistente sociale può abusare della sua posizione professionale:

*A

B)

C)

)-

no.

sì, ma soltanto se sia richiesto da circostanze d'urgenza.

sì In alcuni casi eccezionali.

39 Rientrano tra gli strumenti di lavoro utilizzati dall'assistente sociale (il candidato indichi la 

risposta errata):

*A

B)

C)

)-

supervisione professionale.

cartella sociale.

visita domiciliare.

40 Ai sensi dell'articolo 38 del codice deontologico l'assistente sociale nelle situazioni nelle quali il 

rapporto professionale si è concluso:

*A

B)

C)

)-

mantiene gli obblighi in materia di riservatezza e segreto professionale.

mantiene gli obblighi relativi alla normativa dettata in materia di privacy.

assicura che siano protette le eventuali informazioni relative a terzi e quelle che potrebbero danneggiare gli 

interessati.

41 La supervisione nel servizio sociale riguarda essenzialmente un sostegno

*A

B)

C)

)-

al compito.

all'operatore e i suoi vissuti nei casi complessi.

all'adeguamento alla correttezza istituzionale.

42 Secondo quanto prevede il codice deontologico, l'assistente sociale richiede il consenso 

dell'interessato a trasmettere le informazioni che lo riguardano:

*A

B)

C)

)-

In tutti i casi previsti dalla legge.

a discrezione dell'assistente sociale.

 mai.

43 Il codice deontologico degli assistenti sociali è costituito

*A

B)

C)

)-

dai principi e dalle regole che gli assistenti sociali e gli assistenti sociali specialistici devono 

osservare nell'esercizio della professione.

dai principi delle regole che tutti gli operatori dei servizi sociali ed educativi devono rispettare.

dai principi e dalle regole che tutti gli operatori dei servizi sociali devono rispettare.

44 La mancata acquisizione dei crediti formativi necessari per l'adempimento dell'obbligo formativo, 

superiore al 20%, per l'assistente sociale comporta:

*A

B)

C)

)-

sospensione.

 licenziamento.

sanzione pecuniaria.
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45 La formazione continua degli assistenti sociali

*A

B)

C)

)-

è un obbligo per il professionista iscritto all'albo.

è un obbligo solo per il professionista che esercita nelle pubbliche amministrazioni.

è un obbligo solo per il professionista che esercita nelle pubbliche amministrazioni previa autorizzazione 

del datore di lavoro.

46 Ai sensi del codice deontologico nell'esercizio della professione l'assistente sociale può essere 

tenuto a esprimere giudizi di valore sulle persone in relazione ai loro comportamenti

*A

B)

C)

)-

Non esprime giudizi di valore sulle persone in relazione ai loro comportamenti.

Può essere tenuto a esprimere giudizi di valore sulle persone in relazione ai loro comportamenti.

Non esprime giudizi di valore sulle persone in base ai loro comportamenti a meno che non serva fare 

valutazioni sociali.

47 Cosa si intende per Leps (Livelli essenziali delle prestazioni sociali) e Leas (livelli essenziali delle 

prestazioni in ambito sociale?

*A

B)

C)

)-

Sono i livelli essenziali delle prestazioni e dei servizi che devono essere garantiti in modo uniforme 

sull'intero territorio nazionale. Questo perché riguardano diritti civili e sociali da tutelare per tutti i 

cittadini.

Sono livelli essenziali del numero di interventi che devono essere garantiti in modo uniforme sull’intero 

territorio nazionale. Questo perché riguardano diritti patrimoniali e sostanziali da tutelare per i cittadini più 

poveri.

Sono livelli essenziali della qualità di interventi e servizi che devono essere garantiti in modo sostanziale 

sull’intero territorio nazionale. Questo perché riguardano diritti pubblici e privati da tutelare per tutti i 

cittadini.

48 Quali finalità prevede la legge 6/2004 “…Istituzione dell’amministratore di sostegno….”?

*A

B)

C)

)-

La presente legge ha la finalità di tutelare, con la minore limitazione possibile della capacità di 

agire, le persone prive in tutto o in parte di autonomia nell'espletamento delle funzioni della vita 

quotidiana, mediante interventi di sostegno temporaneo o permanente.

La presente legge ha la finalità di interdire una persona maggiorenne che si trova in condizioni di abituale 

infermità di mente, che la rende incapace di provvedere ai propri interessi quando ciò è necessario per 

assicurarle adeguata protezione.

La presente legge ha la finalità di inabilitare una persona maggiorenne che si trova impossibilitato a 

compiere gli atti di straordinaria amministrazione e necessita sempre per questi ultimi.

49 In base alla legge 6/2004 quale istituto viene introdotto?

*A

B)

C)

)-

Amministratore di sostegno.

Curatore.

Tutore.

50 Che cosa si intende per UVM?

*A

B)

C)

)-

Unità di Valutazione Multidisciplinare.

Unità di Valutazione Multiproblematica.

Unità di Valutazione Multifattoriale.

51 Il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza con la Missione 5 "Inclusione e coesione", componente 

2 "Infrastrutture sociali, famiglie, comunità e terzo settore, sottocomponente 1 "Servizi Sociali, 

disabilità e marginalità sociale", Investimento 1.2 configura e sostiene delle progettualità 

concernenti percorsi di autonomia per persone con disabilità per la cui realizzazione prevede tre 

linee di attività imprescindibili:

*A

B)

C)

)-

Definizione e attivazione del progetto individualizzato, Abitazione, Lavoro.

Definizione del progetto individualizzato, Inserimento in Centro Socio Riabilitativo Residenziale, Iscrizione 

al Centro Per l’Impiego.

Emancipazione dai servizi sociali, Abitazione, Lavoro.
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52 Quali tra i seguenti sono gli interventi socio-sanitari a sostegno del Caregiver sono attivabili dal 

Servizio Sociale a sostegno della permanenza a domicilio di una persona adulta con disabilità?

*A

B)

C)

)-

Assistenza Domiciliare di Base, Inserimento Temporaneo di Sollievo in struttura residenziale, 

Assegno di Cura.

Centri Socio Riabilitativi Semiresidenziali, Gruppo Appartamento, Assistenza Domiciliare di Base.

Assistenza Domiciliare di Base, Consulenza del Centro Adattamento Domestico, Inserimento temporaneo 

di sollievo in struttura residenziale.

53 Quali funzioni svolgono i Centri per L’Adattamento Ambiente Domestico (CAAD)?

*A

B)

C)

)-

Forniscono informazioni e consulenza a persone anziane e disabili e a tutti coloro che hanno delle 

limitazioni nello svolgere le attività della vita quotidiana, alle loro famiglie, agli operatori dei servizi 

sociali e sanitari, ai tecnici progettisti del settore pubblico e privato; offrono una consulenza di 

primo livello su come riorganizzare gli spazi interni, rimuovere o superare gli ostacoli ambientali e 

le barriere architettoniche, studiare accorgimenti e soluzioni per facilitare le attività di ogni giorno, 

accedere ai contributi e alle agevolazioni fiscali, sui prodotti e gli ausili presenti sul mercato, sui 

servizi e le opportunità offerte dai diversi soggetti presenti sul territorio.

Forniscono informazioni e consulenza a persone anziane e disabili e a tutti coloro che hanno delle 

limitazioni nello svolgere le attività della vita quotidiana, alle loro famiglie, agli operatori dei servizi sociali e 

sanitari, ai tecnici progettisti del settore pubblico e privato. Offrono una consulenza fisiatrica e 

neuroriabilitativa specialistica per prevenire le problematiche connesse alla presenza di ostacoli ambientali 

e di barriere architettoniche.

Forniscono informazioni e consulenza a persone anziane e disabili e a tutti coloro che hanno delle 

limitazioni nello svolgere le attività della vita quotidiana, alle loro famiglie, agli operatori dei servizi sociali e 

sanitari, ai tecnici progettisti del settore pubblico e privato; indicano le Ditte (iscritte al MEPA – Mercato 

Elettronico della Pubblica Amministrazione) da contattare per effettuare gratuitamente lavori di 

ristrutturazione ed acquisto di prodotti e di ausili presenti sul mercato, sui servizi e le opportunità offerte dai 

diversi soggetti presenti sul territorio.

54 Il D.Lgs. n.62 del 3 Maggio 2024 stabilisce che la cosiddetta “procedura valutativa di base” 

(procedimento unitario volto al riconoscimento della condizione di disabilità che comprende ogni 

accertamento dell’invalidità civile previsto dalla normativa vigente) verrà affidata in via esclusiva 

dal 1° gennaio 2026 a quale Ente?

*A

B)

C)

)-

INPS.

Case della Comunità di Ausl.

Centri per l’Impiego.

55 Quale delle seguenti definizioni relative all’intervento “Assegno di Cura”, riferita alla persona 

adulta con disabilità, è corretta?

*A

B)

C)

)-

L'assegno di cura è un sostegno economico destinato alle persone in situazione di handicap grave 

che può essere erogato direttamente alla persona disabile, alla sua famiglia o ad altre persone che 

assistono la persona con disabilità. È alternativo all’inserimento in una struttura residenziale e 

permette alla persona con disabilità di rimanere nel proprio contesto sociale e affettivo, nonché di 

condurre una vita il più possibile indipendente.

L'assegno di cura è un sostegno economico destinato alle persone con una percentuale di invalidità 

superiore al 46%. È compatibile con l’inserimento in una struttura residenziale e permette alla persona con 

disabilità di rimanere nel proprio contesto sociale e affettivo, nonché di condurre una vita il più possibile 

indipendente.

L'assegno di cura è un sostegno economico destinato alle persone in situazione di handicap grave che può 

essere erogato direttamente alla persona disabile o alla sua famiglia. Il contributo economico può essere 

utilizzato per l’abbattimento parziale o totale delle barriere architettoniche.

56 Quale delle seguenti estensioni dell’acronimo IADL è quella corretta?

*A

B)

C)

)-

Instrumental Activity of Daily Living.

International Action of Daily Living.

Inclusion Activity of Dairy Living.
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57 Il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza con la Missione 5 "Inclusione e coesione", componente 

2 "Infrastrutture sociali, famiglie, comunità e terzo settore, sottocomponente 1 "Servizi Sociali, 

disabilità e marginalità sociale", Investimento 1.2 configura e sostiene delle progettualità 

concernenti prioritariamente quale obiettivo?

*A

B)

C)

)-

Percorsi di autonomia persone con disabilità.

Attività ludico sportive per persone non autosufficienti con età 18 – 30 anni.

Progetti di vita per giovani ragazzi con diagnosi di autismo.

58 La Legge n.112 del 22 Giugno 2016 si occupa della tematica del cosiddetto “Dopo di noi” con 

specifico prioritario riferimento ad uno specifico target di persone con disabilità?

*A

B)

C)

)-

Persone con disabilità grave non determinata dal naturale invecchiamento o da patologie connesse 

alla senilità, prive del sostegno familiare, in quanto mancanti di entrambi i genitori o perché gli 

stessi non sono in grado di fornire l’adeguato sostegno genitoriale, nonché in vista del venir meno 

del sostegno familiare.

Persone con disabilità gravissima connessa a patologie tipiche dell’età senile, con sostegno familiare in 

quanto presenti entrambi i genitori, per le quali sia già stato nominato un Amministratore di Sostegno.

Persone con disabilità grave, prive del sostegno familiare, in quanto mancanti di entrambi i genitori, e che 

versano in condizione di povertà.

59 La persona adulta con disabilità viene inserita nei Centri Socio Riabilitativi Residenziali essendo 

stata preventivamente classificata con riferimento all’intensità dei propri bisogni assistenziali; 

qual è tra i seguenti il corretto sistema di classificazione adottato in Emilia Romagna ai sensi della 

normativa dell’”Accreditamento”?

*A

B)

C)

)-

Disabilità lieve, moderata, severa, completa.

Disabilità leggerissima, leggera, media, pesante.

Disabilità di 1° grado, di 2° grado, di 3° grado, di 4° grado.

60 Qual’ è la più corretta ed aggiornata definizione del concetto “condizione di disabilità” ai sensi 

del recente Decreto Legislativo n.62 del 3 maggio 2024?

*A

B)

C)

)-

Duratura compromissione fisica, mentale, intellettiva, del neurosviluppo o sensoriale che, in 

interazione con barriere di diversa natura, può ostacolare la piena ed effettiva partecipazione nei 

diversi contesti di vita su base di uguaglianza con gli altri.

Duratura compromissione diagnosticata su base ICD (Internatianal Classification of Deseases) che 

determina necessariamente una condizione di handicap.

Duratura compromissione fisica o intellettiva che determina una diversità ai sensi della Convenzione ONU 

sui diritti delle persone con disabilità del 2006 ratificata e resa esecutiva in Italia con Legge n.18/2009.

61 Quali sono ad oggi i servizi socio sanitari e nello specifico le tipologie di struttura diurna e 

residenziale per persone adulte con disabilità soggette alla normativa del cosiddetto 

“Accreditamento Regionale”?

*A

B)

C)

)-

Centro Socio Riabilitativo Semiresidenziale e Centro Socio Riabilitativo Residenziale.

Centro Socio Occupazionale e Gruppo Appartamento.

Comunità Alloggio e Centro Socio Ricreativo.

62 Nell’ambito degli studi sulla disabilità che cosa si indica/intende con l’acronimo I.C.F.?

*A

B)

C)

)-

International Classification of Functioning, Disability  and Health.

Interracial Conference of Fighting Disability.

International Construction of Financial, Diversability  and Health.

63 Secondo quanto stabilito dal Codice civile (art. 357 c.c.), quali sono le funzioni del tutore:

*A

B)

C)

)-

la cura della persona minore e la sua rappresentanza in tutti gli atti civili e l’amministrazione dei 

suoi beni.

Rappresentare il minore in tutti gli atti civili e amministrare i suoi beni.

Verificare che siano tutelate le esigenze del minore, dovrà assicurarsi che sia garantito il suo 

mantenimento e che sia predisposto un progetto individualizzato.
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64  In quale caso non si apre la tutela del minore?

*A

B)

C)

)-

Il minore è orfano di un genitore.

I genitori, per incapacità o lontananza, non possono adeguatamente adempiere alla responsabilità 

genitoriale.

Il minore straniero non ha genitori nel territorio dello Stato italiano.

65 Cosa si intende per violenza assistita:

*A

B)

C)

)-

il fare esperienza da parte del bambino di qualsiasi forma di maltrattamento, compiuto attraverso 

atti di violenza fisica, verbale, psicologica, sessuale ed economica, su figure di riferimento o su 

altre figure affettivamente significative sia adulte che minori.

l'esperire da parte del bambino una forma di maltrattamento compiuto attraverso atti di violenza fisica, 

verbale e sessuale su figure di riferimento o su altre figure affettivamente significative adulte o minori.

Quando il bambino è spettatore di qualsiasi forma di maltrattamento espresso attraverso atti di violenza 

fisica, verbale, psicologica, sessuale ed economica sulla madre.

66 Un minore può validamente contrarre matrimonio?

*A

B)

C)

)-

Si, ma solo se è ultra-sedicenne ed ha ottenuto l’autorizzazione del Tribunale per i Minorenni.

Si, ma solo se contrae un matrimonio concordatario.

Si, ma se non ha ancora raggiunto i 15 anni di età, deve ottenere l’autorizzazione da parte dei genitori.

67 A quale organo la legge 184/1983 art. 4 attribuisce il compito di disporre formalmente 

l'affidamento familiare?

*A

B)

C)

)-

Servizio Sociale locale.

Tribunale per i Minorenni.

Giudice Tutelare.

68 Quali sono le novità introdotte dalla legge 69/2019 "Modifiche al Codice penale, al codice di 

procedura penale e altre disposizioni in materia di tutela delle vittime di violenza domestica e di 

genere":

*A

B)

C)

)-

Prevede una corsia veloce e preferenziale per le denunce e le indagini riguardanti casi di violenza.

Introduce la riduzione dei tempi per sporgere denuncia: la vittima ha 6 mesi per farlo e non più 12 come in 

passato.

Dal punto di vista procedurale viene previsto che la polizia giudiziaria, una volta acquisita la notizia di 

reato, riferisca al pubblico ministero entro 15 giorni.

69 Chi è il curatore speciale del minore:

*A

B)

C)

)-

una figura che rappresenta e assiste il minore, tutela i suoi interessi in giudizio.

una figura che agisce per il minore negli atti civili e nell’amministrazione dei beni.

una figura che accompagna e affianca il minore nelle decisioni che riguardano il suo progetto educativo.

70 Il Tribunale per i Minorenni è competente per i reati:

*A

B)

C)

)-

commessi dai minori al di sotto dei 18 anni.

 in cui i minori sono vittime di abusi.

commessi dai minori al di sotto dei 21 anni.

71 Cosa si intende per richiesta di accertamenti e indagine sociale?

*A

B)

C)

)-

L’organizzazione e raccolta di dati ed elementi inerenti il minore, il suo contesto familiare e sociale, 

l’analisi della situazione problematica che ha dato luogo alla richiesta di intervento e la 

formulazione di un ipotesi di progetto tenuto conto della collaborazione della famiglia.

La fase preliminare nella costruzione di un progetto sociale all'interno dell'Ufficio di Esecuzione Penale 

esterna del Ministero di Giustizia.

L’attività dell’assistente sociale volta a verificare e controllare il raggiungimento degli obiettivi e 

l’ottemperanza delle prescrizioni indicate nei provvedimenti dell’autorità giudiziaria per il minore e la sua 

famiglia.
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72 Nel programma PIPPI rivolto alle famiglie con minori vulnerabili, quali sono i dispositivi 

d’intervento principali finanziati dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali?

*A

B)

C)

)-

educativa domiciliare e territoriale, vicinanza solidale, partenariato con i servizi educativi e la 

scuola, gruppi genitori e gruppi bambini.

educativa domiciliare e territoriale, vicinanza solidale, gruppi genitori e gruppi bambini, contributi economici.

vicinanza solidale, partenariato con i servizi educativi e la scuola, intervento psicologico / neuropsichiatrico, 

centro diurno.

73 La Procura del Tribunale per i Minorenni nell’espletamento delle sue funzioni può:

*A

B)

C)

)-

chiedere al Servizio Sociale di approfondire, svolgere valutazioni, monitorare e vigilare sulla 

situazione familiare di un minore.

chiedere al servizio sociale di vigilare sulla situazione familiare e pronunciare la decadenza della 

responsabilità genitoriale.

chiedere al servizio sociale di approfondire la situazione familiare di un minore ed emettere provvedimenti 

di allontanamento solo in caso di abbandono di minore.

74 Un minore nato da madre anonima può essere riconosciuto:

*A

B)

C)

)-

Entro 10 giorni dalla nascita.

Entro il terzo giorno dalla nascita.

Può essere riconosciuta solo con istanza della madre presso il Tribunale per i Minorenni.

75 L'Assistente sociale dipendente della Pubblica Amministrazione, nello svolgimento delle funzioni 

proprie del ruolo:

*A

B)

C)

)-

è obbligato a denunciare per iscritto la notizia di un reato perseguibile d'ufficio della quale sia 

venuto a conoscenza nell'esercizio delle proprie funzioni, anche qualora non sia individuata la 

persona a cui il reato è attribuito.

è obbligato a denunciare per iscritto la notizia di un reato perseguibile d'ufficio della quale sia venuto a 

conoscenza nell'esercizio delle proprie funzioni, qualora sia individuata la persona a cui il reato è attribuito.

valuta, nell'ambito della propria autonomia tecnico professionale, se denunciare o meno la notizia di un 

reato perseguibile d'ufficio della quale sia venuto a conoscenza nell'esercizio delle proprie funzioni, 

indipendentemente dall'individuazione della persona a cui il reato è attribuito.

76 Con riferimento alla disciplina della L.47/2017 e ss.mm.ii., il Sistema informativo nazionale dei 

minori non accompagnati è istituito presso:

*A

B)

C)

)-

il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali.

il Ministero dell’Interno.

la Presidenza del Consiglio dei Ministri.

77 A norma della L.234/2021 e ss.mm.ii., i livelli essenziali delle prestazioni sociali (LEPS), a livello 

territoriale, sono realizzati:

*A

B)

C)

)-

dagli Ambiti Territoriali Sociali.

dai Distretti Sociosanitari.

dalle Aziende Sanitarie Locali.

78 A norma della L.47/2017 e ss.mm.ii., l'identità di un minore straniero non accompagnato è 

accertata: 

*A

B)

C)

)-

dalle autorità di pubblica sicurezza, coadiuvate da mediatori culturali.

dalle autorità di pubblica sicurezza, coadiuvate dalle autorità diplomatico-consolari.

dalle autorità di pubblica sicurezza, coadiuvate dagli assistenti sociali del settore servizi sociali dello 

specifico Comune.

79 Secondo il disposto dell’art.405 del Codice civile, il decreto di nomina dell’Amministratore di 

sostegno che riguarda un minore non emancipato:

*A

B)

C)

)-

può essere emesso solo nell'ultimo anno della sua minore età e diventa esecutivo a decorrere dal 

momento in cui la maggiore età è raggiunta.

è immediatamente esecutivo.

è immediatamente esecutivo, salvo le eccezioni previste dalla medesima normativa.
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80 Con riferimento alle disposizioni di cui al Piano Nazionale per la Non Autosufficienza 2022-2024, 

per "ATS" si intende:

*A

B)

C)

)-

l'ambito territoriale sociale.

l'ambito territoriale sanitario.

l'autorità territoriale per il sociale.

81 Ai sensi della L.184/1983 e ss.mm.ii., l'affidamento familiare non consensuale viene disposto:

*A

B)

C)

)-

Dal Tribunale per i minorenni.

Dal Tribunale ordinario.

Dal Giudice tutelare.

82 Secondo la previsione normativa del D.Lgs.147/2017 e ss.mm.ii. e specifico riferimento alla Rete 

della protezione e dell'inclusione sociale, quale, tra le seguenti affermazioni è corretta?

*A

B)

C)

)-

La Rete della protezione e dell'inclusione sociale è responsabile dell’elaborazione di un Piano 

sociale nazionale, quale strumento programmatico per l'utilizzo delle risorse del Fondo nazionale 

per le politiche sociali, di cui all’art.20 della L.328/2000.

La Rete della protezione e dell'inclusione sociale è presieduta dal Ministro della Salute.

La Rete della protezione e dell'inclusione sociale deve consultare trimestralmente le parti sociali e gli 

organismi rappresentativi del Terzo settore.

83 Ha diritto di essere ascoltato in tutte le questioni e le procedure che lo riguardano, ex art. 315-bis 

del Codice civile, il figlio minore che abbia compiuto…

*A

B)

C)

)-

gli anni dodici, e anche di età inferiore ove capace di discernimento.

gli anni sedici, e anche di età inferiore ove capace di discernimento.

gli anni diciotto, e anche di età inferiore ove capace di discernimento.

84 Specifico dell'assistente sociale è l'aiuto professionale e promozionale alla persona in situazione di 

bisogno o di disagio. La funzione del servizio sociale "curativo-riparativa" è posta in atto con:

*A

B)

C)

)-

Persone o gruppi che presentano problemi complessi, patologie gravi, sia psico-fisiche sia sociali.

Persone interne alle organizzazioni per l'efficace orientamento, adeguamento e cambiamento delle risorse.

Persone interne alle organizzazioni per l'efficace orientamento, adeguamento e cambiamento delle risorse.

85 il servizio sociale, sia individuale o di gruppo, si fonda sull'arte e sulla scienza delle relazioni 

umane. alla base di ogni "discorso sociale" deve esserci una profonda conoscenza:

*A

B)

C)

)-

Della dinamica sociale, delle relazioni umane, delle conoscenze acquisite, dell'uso da farne nel 

trattamento dell'assistito.

Della legge che regola l'assistenza sociale.

Dei regolamenti comunali sulla vita assistenziale.

86 Il Segretariato Sociale è un sistema a responsabilità pubblica....

*A

B)

C)

)-

Di informazione sulla rete dei servizi e consulenza e sostegno alle procedure d'accesso.

Di pronto intervento per le situazioni d'emergenza.

Quale misura di contrasto della povertà e di sostegno al reddito.

87 La funzione di segretariato sociale risponde principalmente all'esigenza dei cittadini di....

*A

B)

C)

)-

Avere informazioni complete in merito ai diritti, alle prestazioni, alle modalità d'accesso ai servizi e 

di conoscere le risorse sociali disponibili nel territorio in cui vivono

Esprimere in maniera anonima reclami e suggerimenti in merito all'organizzazione dei servizi alla persona 

presenti sul territorio in cui vivono

Incontrare l'operatore di riferimento per un colloquio di servizio sociale professionale relativo a una 

situazione già presa in carico.
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88 A norma del D. Lgs. n. 147/2017 e ss.mm.ii., come viene definito l'organismo di coordinamento 

del sistema degli interventi e dei servizi sociali di cui alla L. n. 328/2000, istituito presso il 

Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali al fine di favorire una maggiore omogeneità 

territoriale nell'erogazione delle prestazioni e di definire linee guida per gli interventi? 

*A

B)

C)

)-

Rete della protezione e dell'inclusione sociale.

Assemblea della protezione e dell'inclusione sociale.

Comitato della protezione e dell'inclusione sociale.

89 I destinatari dei servizi sociali di sollievo, di cui al Piano Nazionale per la Non Autosufficienza 

2022-2024, sono:

*A

B)

C)

)-

persone anziane non autosufficienti e le loro famiglie; persone con disabilità e loro famiglie.

esclusivamente le famiglie delle persone anziane non autosufficienti.

esclusivamente le persone anziane non autosufficienti e/o con disabilità.

90 Con riferimento alla L. n. 84/1993 e ss.mm.ii., l'assistente sociale opera con autonomia tecnico-

professionale e di giudizio…

*A

B)

C)

)-

in tutte le fasi dell'intervento per la prevenzione, il sostegno e il recupero di persone, famiglie, 

gruppi e comunità in situazioni di bisogno e di disagio e può svolgere attività didattico-formative.

in tutte le fasi dell'intervento per la prevenzione, il sostegno e il recupero di persone, famiglie, gruppi e 

comunità in situazioni di bisogno e di disagio ma non può svolgere attività didattico-formative.

in alcune fasi dell'intervento per il sostegno e il recupero di persone, famiglie, gruppi e comunità in 

situazioni di bisogno e di disagio e può svolgere attività didattico-formative.

91 La professione di assistente sociale, ex art. 1 della L. n. 84/1993 e ss.mm.ii., può essere esercitata:

*A

B)

C)

)-

in forma autonoma o di rapporto di lavoro subordinato.

esclusivamente in forma autonoma.

esclusivamente in forma di rapporto di lavoro subordinato.

92 Con riferimento all'Ordinamento della professione, l'assistente sociale opera con autonomia 

tecnico-professionale e di giudizio…

*A

B)

C)

)-

in tutte le fasi dell'intervento per la prevenzione, il sostegno e il recupero di persone, famiglie, 

gruppi e comunità in situazioni di bisogno e di disagio e può svolgere attività didattico-formative.

in tutte le fasi dell'intervento per la prevenzione, il sostegno e il recupero di persone, famiglie, gruppi e 

comunità in situazioni di bisogno e di disagio ma non può svolgere attività didattico-formative.

in alcune fasi dell'intervento per il sostegno e il recupero di persone, famiglie, gruppi e comunità in 

situazioni di bisogno e di disagio e può svolgere attività didattico-formative.

93 In una rete di servizi per disabili in cosa consiste il "gruppo di inserimento lavorativo"?

*A

B)

C)

)-

Fa da ponte tra il soggetto disabile in cerca del posto adatto alle sue peculiarità e il soggetto 

economico.

Segue nel tempo l'evoluzione del soggetto, ne registra i progressi e confronta i metodi adottati 

nell'applicazione del programma.

Offre indicazioni agli utenti sui loro diritti, sulle opportunità e sull'orientamento nella rete dei servizi.

94 L’Indicatore della Situazione Economica Equivalente ( ISEE), è:

*A

B)

C)

)-

un indicatore che serve a valutare e confrontare la situazione economica delle famiglie.

un indicatore che serve a valutare e confrontare la situazione economica delle singole persone.

un indicatore per valutare la situazione economica della povertà.

95 Il programma P.I.P.P.I (Programma di Interventi per la Prevenzione dell’Istituzionalizzazione):

*A

B)

C)

)-

persegue la finalità di innovare le pratiche di intervento nei confronti delle famiglie cosiddette 

negligenti al fine di ridurre il rischio di maltrattamento e il conseguente allontanamento dei 

bambini dal nucleo familiare.

persegue la finalità di innovare le pratiche di intervento nei confronti del minore straniero non 

accompagnato al fine di ridurre il rischio di inserimento in strutture residenziali.

persegue la finalità di innovare le pratiche di intervento nei confronti di soggetti con una minorazione fisica 

e psichica al fine di ridurre il rischio di inserimento in strutture residenziali.
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96 L’Assistenza Domiciliare Integrata:

*A

B)

C)

)-

è un servizio organizzato dalle Aziende Sanitarie Locali in collaborazione con i Comuni.

è un servizio organizzato dai Distretti Socio-Sanitari in collaborazione con le Regioni.

è un servizio organizzato dagli enti del Terzo settore in collaborazione con i Distretti Socio-Sanitari.

97 Per "lavoro di rete" si intende:

*A

B)

C)

)-

La creazioni di legami, sinergie, connessioni tra varie risorse formali, informali, primarie e 

secondarie al fine di promuovere il benessere della persona e della collettività.

Ricostruire i legami degli utenti con problemi psichici gravi con i propri familiari, costruendo una "rete" 

affettiva pregnante.

La creazioni di legami, sinergie, connessioni tra risorse formali, del territorio, esclusivamente pubbliche per 

non favorire interessi economici di parte,  al fine di promuovere il benessere della persona e della 

collettività.

98 La finalità di P.I.P.P.I. (Programma di Intervento per la Prevenzione dell'Istituzionalizzazione) è:

*A

B)

C)

)-

innovare le pratiche di intervento nei confronti delle famiglie cosiddette “negligenti”.

innovare le pratiche di intervento nei confronti delle famiglie affidatarie.

innovare le pratiche di intervento nei confronti delle famiglie in situazione di povertà assoluta.

99 La resilienza può definirsi la capacità:

*A

B)

C)

)-

di attivare processi di riorganizzazione positiva della propria vita dinanzi alle difficoltà.

di sviluppare elevate competenze comunicative.

di prestare attenzione ai pericoli e ai rischi.

100 La visita domiciliare offre elementi utili:

*A

B)

C)

)-

per comprendere la storia della persona e/o della famiglia che vi abita in quanto l’alloggio stesso e 

gli oggetti in esso presenti ne sono un’espressione significativa.

unicamente per verificare lo stato d’indigenza del nucleo che vive nell’alloggio.

per analizzare i meccanismi psichici di difesa dei soggetti presenti.

101 La professione di assistente sociale può essere esercitata:

*A

B)

C)

)-

in rapporto di lavoro subordinato.

solo a partita IVA

solo in forma autonoma.

102 La dimensione comunitaria del servizio sociale:

*A

B)

C)

)-

richiede la conoscenza del territorio, delle domande individuali e collettive che esso esprime e 

dell'organizzazione del tessuto sociale.

avvantaggia il lavoro in emergenza e determina una situazione in cui gli interventi riparativi prevalgono 

fortemente su quelli preventivi.

determina la perdita di efficacia nella presa in carico delle situazioni individuali di disagio socio-economico 

e abitativo.

103 Il SIUSS, nel decreto legislativo n.147 del 15 settembre 2017, è:

*A

B)

C)

)-

il Sistema Informativo Unitario dei Servizi Sociali.

la Scheda Informativa di Utilità dei Servizi Sociali.

lo Schedario Informatico Unico dei Servizi Socio Sanitari.

104 Secondo il Codice Deontologico l'Assistente Sociale deve:

*A

B)

C)

)-

mettere al servizio degli utenti e dei clienti la propria competenza e le abilità professionali, 

costantemente aggiornate.

disincentivare i processi di maturazione di una cultura della solidarietà e della sussidiarietà,

imporre agli utenti la conoscenza e l’esercizio dei propri diritti-doveri nell’ambito della collettività.
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105 L'affidamento in prova al servizio sociale:

*A

B)

C)

)-

É considerata la misura alternativa alla detenzione per eccellenza.

Ha inizio dopo trenta giorni dalla data in cui il soggetto ammesso sottoscrive il verbale di determinazione 

delle prescrizioni, con l'impegno a rispettarle.

Può essere concesso ad una persona di età inferiore ai venticinque anni per comprovate esigenze di salute.

106 L'intervento professionale dell'assistente sociale si rivolge....

*A

B)

C)

)-

Verso la persona, verso il gruppo e la comunità nonché verso i colleghi ed altri professionisti e 

l'organizzazione

Verso le cooperative sociali, verso i colleghi ed altri professionisti e l'organizzazione

Verso le istituzioni politiche e l'organizzazione

107 La non osservanza del codice deontologico dell’assistente sociale:

*A

B)

C)

)-

comporta l’esercizio della potestà disciplinare.

comporta l’esclusione, temporanea o definitiva, dall’ordine degli assistenti sociali.

comporta l’esclusione dagli organi direttivi, centrali e decentrati, dell’ordine degli assistenti sociali.

108 Il Problem Solving è....

*A

B)

C)

)-

Un metodo di intervento di servizio sociale centrato sull'apprendimento di abilità e competenze per 

la soluzione del problema.

La sequenza di fasi metodologiche e la conseguente individuazione degli strumenti e dei mezzi necessari 

per portare a termine il trattamento assistenziale.

La successione di fatti o fenomeni aventi tra loro un nesso più o meno profondo.

109 Nel servizio sociale, cos'è l'"accompagnamento"?

*A

B)

C)

)-

Uno strumento della relazione d'aiuto particolarmente utilizzato nelle condizioni di povertà estrema.

Un'azione professionale per contrastare il rischio d'inclusione sociale.

Una strategia utile negli stati di irreversibile cronicizzazione.

110 Le prestazioni sociali agevolate sono:

*A

B)

C)

)-

le prestazioni o i servizi socio assistenziali la cui erogazione dipende dalla situazione economica 

del nucleo del richiedente, compresi i servizi di pubblica utilità a condizioni agevolate

le agevolazioni tributarie che per natura, categorie dei beneficiari e obiettivi perseguiti sono assimilabili alle 

prestazioni sociali, per quanto non erogate in forma diretta mediante trasferimenti monetari

le prestazioni di natura esclusivamente assistenziale, ovvero, tutte le attività relative alla predisposizione ed 

erogazione di servizi, gratuiti ed a pagamento, o di prestazioni economiche destinate a rimuovere e 

superare le situazioni di vulnerabilità

111 Quale, tra quelli che seguono, non è uno dei principi per i diritti delle persone con handicap 

esplicitati nell'art. 5 della Legge 104/92?

*A

B)

C)

)-

Assicurare la formazione professionale.

Assicurare la prevenzione, la diagnosi e la terapia prenatale e precoce delle minorazioni.

Assicurare collaborazione della famiglia, della comunità e della persona con handicap nella scelta e 

nell'attuazione di interventi socio-sanitari.

112 La dimensione comunitaria del servizio sociale:

*A

B)

C)

)-

richiede la conoscenza del territorio, delle domande individuali e collettive che esso esprime e 

dell'organizzazione del tessuto sociale.

avvantaggia il lavoro in emergenza e determina una situazione in cui gli interventi riparativi prevalgono 

fortemente su quelli preventivi.

determina la perdita di efficacia nella presa in carico delle situazioni individuali di disagio socio-economico 

e abitativo.

113 La relazione sociale, come documento professionale utilizzato dall'assistente sociale, nel contenuto 

e nella forma non è influenzata:

*A

B)

C)

)-

Dall'interesse dell'operatore.

Dall'interesse dell'utente.

Dalle competenze professionali del servizio che la riceve.
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114 E' possibile classificare la documentazione professionale in base a come viene redatta. Nello 

specifico, modalità dettagliate che diano conto dello sviluppo progettuale, registrazioni di 

colloqui, ecc. fanno parte della:

*A

B)

C)

)-

Documentazione di processo.

Documentazione sommaria.

Documentazione valutativa.

115 Il lavoro di rete si può anche distinguere secondo l'ampiezza del campo di intervento. Si identifica 

con "lavoro di rete nel servizio e tra servizi" la modalità per cui:

*A

B)

C)

)-

L'assistente sociale favorisce il coordinamento istituzionale e attiva le collaborazioni tra operatori, 

professionisti, ecc.

L'assistente sociale stimola legami e connessioni tra risorse formali ed informali su progetti di interesse 

della comunità.

L'assistente sociale ricostruisce con l'utente le sue reti, le analizza, le valuta e promuove la formazione di 

reti di supporto e di aiuto.

116 Gli aspetti su cui porre l'attenzione nella fase dell'individuazione del problema riguardano:

*A

B)

C)

)-

Gli elementi relativi all'ambiente di vita ed al contesto relazionale del soggetto.

La formulazione di richieste esplicite e manifeste in mancanza delle quali non si può procedere alla presa 

in carico.

I dati anagrafici della persona che richiede l'intervento per verificare che rientrino nell'età consentita dal 

servizio.

117 Quale affermazione è adatta a definire il "processo di aiuto" nel servizio sociale professionale?

*A

B)

C)

)-

La capacità di attivare percorsi di risposta articolati a fronte di problemi e bisogni.

La capacità di ingenerare contraddizioni tra sentire ed agire del soggetto.

La capacità di vivere in prima persona il disagio del soggetto e biasimarlo.

118 In tema di valutazione di un servizio, un elemento essenziale da verificare è l'efficacia esterna, 

ovvero:

*A

B)

C)

)-

Un giudizio di qualità sull'intervento che valuta la congruenza tra domanda ed offerta.

Ciò che permette un giudizio di qualità sull'operato di un servizio, o di un singolo operatore, partendo dalle 

metodologie e dal sapere professionale impiegato.

Un giudizio sull'operato del servizio o di un singolo operatore in base al modo in cui sono state impiegate le 

risorse.

119 All'interno dei servizi territoriali vi sono delle attività indispensabili per il buon andamento 

dell'organizzazione. In particolare, la "ricerca" è funzionale per:

*A

B)

C)

)-

Scoprire ed elaborare nuove metodologie d'intervento.

Validare le metodologie d'intervento adoperate nel servizio.

Ridurre il rischio di procedere per tentativi ed errori coordinando gli interventi di più operatori sociali 

impegnati in uno stesso ambito.

120 Il processo di lavoro di un servizio territoriale si compone di più fasi. Per "fase della fine" si 

intende:

*A

B)

C)

)-

La decisione convenzionale che il servizio adotta per stabilire qual è il numero delle persone con le 

quali vi sono attività in corso.

Il tipo di strutturazione che assume l'ascolto, ovvero come, quando e chi riceve la persona che arriva al 

servizio.

La fase in cui si capisce la natura della richiesta e si decide se è di pertinenza del servizio o se la persona 

deve essere inviata ad altri.

121 Il processo di lavoro di un servizio territoriale si compone di più fasi. Per "fase della valutazione 

del programma" si intende:

*A

B)

C)

)-

Il confronto tra il programma con una nuova osservazione dei bisogni della persona.

Il momento in cui la persona arriva al servizio e da cui scaturisce il lavoro di ricostruzione della storia 

precedente.

La fase in cui si capisce la natura della richiesta e si decide se è di pertinenza del servizio o se la persona 

deve essere inviata ad altri.
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122 Il processo di lavoro di un servizio territoriale si compone di più fasi. Per "fase dell'attività" si 

intende:

*A

B)

C)

)-

La messa in atto del programma, che a volte può richiedere l'intervento di agenzie esterne o 

istituzioni.

Il tipo di strutturazione che assume l'ascolto, ovvero come, quando e chi riceve la persona che arriva al 

servizio.

La fase in cui si capisce la natura della richiesta e si decide se è di pertinenza del servizio o se la persona 

deve essere inviata ad altri.

123 Il processo di lavoro di un servizio territoriale si compone di più fasi. Per "fase del programma" 

si intende:

*A

B)

C)

)-

Il momento dell'elaborazione che spesso procede in parallelo alla fase di valutazione del caso.

Il momento in cui la persona arriva al servizio e da cui scaturisce il lavoro di ricostruzione della storia 

precedente.

La fase in cui si capisce la natura della richiesta e si decide se è di pertinenza del servizio o se la persona 

deve essere inviata ad altri.

124 Utilizzando un approccio di tipo sistemico nel guardare all'organizzazione di un servizio 

territoriale, si può affermare che il primo livello di coerenza del sistema sia tra ogni singola 

persona e il proprio ruolo. Questo comporta:

*A

B)

C)

)-

Una redistribuzione dei compiti o di interi programmi di lavoro in funzione di persone che entrano o 

escono dal sistema.

Una cristallizzazione dei ruoli sessualmente caratterizzati.

Un'accettazione incondizionata e immutabile delle aspettative di ruolo.

125 Utilizzando un approccio di tipo sistemico nel guardare all'organizzazione di un servizio 

territoriale, si può interpretare un blocco nel suo sviluppo come:

*A

B)

C)

)-

Le risposte sono entrambe giuste.

Provocato dalla chiusura di ogni sottosistema nei confronti dei sottosistemi interagenti.

L'incapacità del sistema nel suo insieme di interagire con l'ambiente esterno  e di coglierne le domande.

126 Il ruolo di un operatore all'interno di un servizio è identificabile con:

*A

B)

C)

)-

Il ruolo "agito", quello "previsto" e le "aspettative di ruolo" coerentemente organizzati.

Il ruolo "agito", cioè ciò che l'operatore fa realmente.

Il ruolo "previsto", cioè ciò che l'organizzazione ha fissato nelle norme.

127 Nei servizi territoriali sono attività indirette:

*A

B)

C)

)-

Attività che forniscono le informazioni, le conoscenze, le procedure.

Il sostegno psicologico, le attività di cura, l'inserimento lavorativo.

Informazione ed educazione preventiva.

128 Nei servizi territoriali sono attività dirette:

*A

B)

C)

)-

Il sostegno psicologico, le attività di cura, l'inserimento lavorativo.

Attività che possono influenzare la domanda dei servizi, selezionano il personale.

Attività che forniscono le procedure operative, procurano i finanziamenti.

129 Il lavoro dell'operatore sociale può essere letto come:

*A

B)

C)

)-

Un lavoro "bifronte", di dialogo da un lato con l'utente, dall'altro dentro il servizio con gli altri 

operatori.

Un lavoro esclusivamente indirizzato verso l'utente, con attività "frontali".

Un lavoro esclusivamente indirizzato verso il servizio, con attività "alle spalle".

130 Il percorso che l'assistente sociale intraprende con l'utente nel corso della sua attività 

professionale può considerarsi:

*A

B)

C)

)-

Circolare, dall'operatore all'utente e dall'utente all'operatore.

Lineare, dall'operatore all'utente.

Parallelo alle tappe di una sequenza preordinata di normative.
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131 Per l'assistente sociale interagire con le persone che usufruiscono del servizio comporta:

*A

B)

C)

)-

La creazione di un percorso che collega e coordina progettualità, attuazione e valutazione.

Basarsi esclusivamente sul programma del "cosa fare".

Intervenire operativamente con un metodo standard.

132 Su cosa si fonda il concetto di autonomia organizzativa dei servizi territoriali?

*A

B)

C)

)-

Tutte le risposte sono giuste.

Sulla capacità degli operatori di utilizzare nel lavoro un corpus di conoscenze e abilità interiorizzate.

Sull'autonomia professionale degli operatori.

133 Secondo il DM 615/94, il consiglio infligge come sanzione la radiazione all'iscritto all'Albo nel 

caso di:

*A

B)

C)

)-

Violazioni del codice deontologico lesivi del decoro e della dignità della professione di gravità tale 

da rendere incompatibile la permanenza nell'albo o interdizione stabilita dal giudice penale.

Gravi violazioni del codice deontologico lesivi del decoro e della dignità della professione a livello nazionale 

e morosità superiore a un anno nel pagamento dei contributi.

Casi di abusi o mancanze di lieve entità, compiuti senza dolo, che siano lesivi del decoro e della dignità 

della professione con risonanza non di livello nazionale.

134 Secondo il DM 615/94, il consiglio infligge come sanzione la sospensione all'iscritto all'Albo nel 

caso di:

*A

B)

C)

)-

Gravi violazioni del codice deontologico lesivi del decoro e della dignità della professione a livello 

nazionale e morosità superiore a un anno nel pagamento dei contributi.

Casi di abusi o mancanze di lieve entità che non hanno comportato riflessi negativi sul decoro e sulla 

dignità della professione.

Violazioni del codice deontologico lesivi del decoro e della dignità della professione di gravità tale da 

rendere incompatibile la permanenza nell'albo o interdizione stabilita dal giudice penale.

135 Secondo il DM 615/94, il consiglio infligge come sanzione la censura all'iscritto all'Albo nel caso 

di:

*A

B)

C)

)-

Casi di abusi o mancanze di lieve entità, compiuti senza dolo, che siano lesivi del decoro e della 

dignità della professione con risonanza non di livello nazionale.

Casi di abusi o mancanze di lieve entità che non hanno comportato riflessi negativi sul decoro e sulla 

dignità della professione.

Gravi violazioni del codice deontologico lesivi del decoro e della dignità della professione a livello nazionale 

e morosità superiore a un anno nel pagamento dei contributi.

136 Secondo il DM 615/94, il consiglio infligge come sanzione l'ammonizione all'iscritto all'Albo nel 

caso di:

*A

B)

C)

)-

Casi di abusi o mancanze di lieve entità che non hanno comportato riflessi negativi sul decoro e 

sulla dignità della professione.

Casi di abusi o mancanze di lieve entità, compiuti senza dolo, che siano lesivi del decoro e della dignità 

della professione con risonanza non di livello nazionale.

Gravi violazioni del codice deontologico lesivi del decoro e della dignità della professione a livello nazionale 

e morosità superiore a un anno nel pagamento dei contributi.

137 E' possibile ricoprire contemporaneamente la carica di consigliere regionale o interregionale e 

nazionale nei Consigli degli assistenti sociali?

*A

B)

C)

)-

No, la carica di consigliere nazionale è incompatibile con le altre cariche.

Si, è possibile nei casi in cui la sede del consiglio regionale coincida con quella nazionale.

Si, è sempre possibile.

138 I componenti del Consiglio Nazionale degli assistenti sociali possono essere eletti più di una volta?

*A

B)

C)

)-

Si, ma non più di due volte consecutive.

No, soltanto una volta è possibile essere eletti.

Si, ma non più di tre volte consecutive.
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139 A decorrere dalla proclamazione degli eletti, quanti anni dura in carica il Consiglio Nazionale 

degli assistenti sociali?

*A

B)

C)

)-

Tre anni.

Dieci anni.

Un anno.

140 Gli iscritti all'albo possono richiedere al Consiglio regionale o interregionale degli assistenti 

sociali di riunirsi per una questione da loro segnalata?

*A

B)

C)

)-

Si, ma la richiesta deve essere effettuata almeno da un terzo degli iscritti all'albo.

Si, ma la richiesta deve essere effettuata almeno dalla metà  degli iscritti all'albo.

No, la riunione può essere fissata solo dopo richiesta della maggioranza dei consiglieri.

141 Allo scopo di garantire la qualità dell'assistenza nei confronti della generalità dei cittadini, la 

Regione adotta in via ordinaria il metodo della verifica e revisione di:

*A

B)

C)

)-

Della qualità e della quantità delle prestazioni, nonché del loro costo.

Della quantità e qualità delle prestazioni ma non del loro costo.

Esclusivamente del costo delle prestazioni.

142 La realizzazione di strutture e l'esercizio di attività sanitarie e sociosanitarie sono sempre 

subordinate ad autorizzazione?

*A

B)

C)

)-

Si, in ogni caso per le strutture che erogano le prestazioni descritte in tutte le altre risposte.

Si, ma solo se si applicano alla costruzione di nuove strutture che erogano prestazioni in regime di ricovero 

ospedaliero a ciclo continuativo o diurno per acuti.

No, ma solo nel caso in cui si tratti di strutture che erogano prestazioni di assistenza specialistica in regime 

ambulatoriale.

143 Quale è la durata del Piano Sanitario Nazionale?

*A

B)

C)

)-

Tre anni.

Cinque anni.

Un anno.

144 La scheda di valutazione multidimensionale "Breve Indice Non Autosufficienza" prevede i 

parametri:

*A

B)

C)

)-

Tutte le altre risposte sono corrette.

Solo di tipo medico, quali controllo sfinterico, udito e vista, necessità di prestazioni mediche ed 

infermieristiche.

Solo di tipo sociale come umore e cognitività, linguaggio, stato della rete familiare e sociale.

145 Per motivi di studio, formazione e ricerca, secondo il Codice Deontologico, la presenza di terzi 

durante l'intervento:

*A

B)

C)

)-

E' possibile, ma l'assistente sociale deve avere il consenso dell'utente o almeno deve averlo 

informato.

Non è prevista, ma eventualmente non è necessario che il cliente ne sia a conoscenza.

E' sempre possibile per tutto il tempo di cui necessitano.

146 Secondo il Codice Deontologico l'assistente sociale deve:

*A

B)

C)

)-

Salvaguardare, in particolare, interessi e diritti di coloro che sono legalmente incapaci.

Segnalare violenze e sfruttamenti solo quando le persone riferiscono di non essere consenzienti.

Salvaguardare interessi e diritti solo di coloro che sono legalmente capaci.

147 Secondo il Codice Deontologico, l'assistente sociale deve consentire agli utenti l'accesso alla 

documentazione che li riguarda?

*A

B)

C)

)-

Si, ma avendo cura di proteggere le informazioni di terzi presenti nella stessa documentazione.

Si, sempre.

No, il materiale è in ogni caso riservato.
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148 Secondo il Codice Deontologico, art. 12,  l'assistente sociale ha il dovere di dare agli interessati:

*A

B)

C)

)-

Tutte le informazioni possibili su diritti, vantaggi, svantaggi, impegni, risorse, programmi e 

strumenti.

Esclusivamente informazioni sui programmi e gli strumenti dell'intervento professionale.

Informazioni dettagliate esclusivamente sugli impegni e le risorse dell'intervento professionale.

149 Secondo l'art. 11 del Codice Deontologico:

*A

B)

C)

)-

L'utente o cliente è soggetto attivo del progetto di aiuto.

Non è compito dell'assistente sociale salvaguardare gli interessi ed i diritti degli utenti e dei clienti.

Le potenzialità del cliente devono essere messe da parte nel progetto di aiuto.

150 Quali delle seguenti affermazioni è corretta, essendo esplicitamente espressa nel Codice 

Deontologico?

*A

B)

C)

)-

L’assistente sociale pone la persona al centro di ogni intervento.

Il problema che la persona porta può essere sempre risolto in modo uguale a quello usato in situazioni 

analoghe.

La domanda della persona và analizzata a prescindere dal contesto di vita, di relazione e di ambiente.

151 Il Codice Deontologico contiene:

*A

B)

C)

)-

Principi e regole che gli assistenti sociali devono rispettare nell’esercizio della professione.

Norme che gli assistenti sociali all’estero devono rispettare in ogni caso.

Le tabelle dettagliate degli onorari dell’assistente sociale.

152 Con riferimento all'articolo 3 della L. n. 104/92, la persona handicappata ha diritto alle 

prestazioni stabilite in suo favore in relazione a:

*A

B)

C)

)-

Minorazione fisica, psichica o sensoriale, stabilizzata o progressiva tale da determinare un 

processo di svantaggio sociale o di emarginazione.

Esclusiva minorazione fisica stabilizzata o progressiva tale da determinare emarginazione.

Minorazione psichica che non causi difficoltà di apprendimento, di relazione o di integrazione lavorativa.

153 La "Carta dei Servizi Sociali" contiene:

*A

B)

C)

)-

I criteri per l'accesso ai servizi e le modalità del relativo funzionamento.

Esclusivamente le condizioni per valutare i servizi da parte degli utenti.

L’esclusione della possibilità di attivare ricorsi nei confronti dei responsabili preposti alla gestione dei 

servizi.

154 Ai sensi del D.Lgs n. 286/98, art. 41, sono equiparati ai cittadini italiani ai fini della fruizione delle 

provvidenze e delle prestazioni di assistenza sociale:

*A

B)

C)

)-

Gli stranieri titolari della carta di soggiorno o di permesso di soggiorno di durata non inferiore ad 

un anno.

I minori extracomunitari in ogni caso.

Gli stranieri anche sprovvisti della carta di soggiorno o di permesso di soggiorno..

155 Secondo l’art. 38 della Costituzione Italiana:

*A

B)

C)

)-

L'assistenza privata è libera.

È prevista solo assistenza pubblica.

Non è prevista assistenza privata.

156 Secondo l’art. 38 della Costituzione Italiana i soggetti aventi diritto alla previsione ed 

assicurazione di mezzi adeguati alle loro esigenze di vita sono:

*A

B)

C)

)-

Tutte le risposte sono giuste.

Invalidi e anziani.

Gli inabili ed i minorati.
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157 Secondo il Codice Deontologico, hanno diritto ad usufruire dell'azione professionale 

dell'assistente sociale:

*A

B)

C)

)-

Tutte le persone, senza discriminazioni di stato civile, età e sesso.

Solo le persone che hanno in comune stato civile e sesso dell'assistente sociale specifico.

Solo cittadini di nazionalità italiana.

158 Il Consiglio di Aiuto Sociale, istituito presso ogni capoluogo di circondario, è presieduto:

*A

B)

C)

)-

dal Presidente del Tribunale

dal Presidente del Consiglio dei Ministri

dal Presidente della Repubblica

159 L'introduzione del servizio sociale nel campo dell'esecuzione penale si deve alla:

*A

B)

C)

)-

funzione riabilitativa attribuita alla pena detentiva

funzione repressiva attribuita alla pena detentiva

funzione assistenziale attribuita alla pena detentiva

160 In riferimento alla disciplina del lavoro minorile vengono definiti "bambini" quei minori:

*A

B)

C)

)-

che non hanno compiuto i 15 anni

che non hanno compiuto i 14 anni

che non hanno compiuto i 13 anni

161 Quali fra i seguenti non è un assioma della pragmatica della comunicazione:

*A

B)

C)

)-

il processo di comunicazione è un sistema aperto

non è possibile non comunicare

esiste una comunicazione verbale e una non verbale

162 Quale dei seguenti strumenti non fa parte del metodo clinico:

*A

B)

C)

)-

esperimento sul campo

storia del caso

anamnesi

163 Quale fra i seguenti non è un metodo dell'osservazione in psicologia:

*A

B)

C)

)-

osservazione sperimentale

osservazione eterodiretta

osservazione partecipante

164 In base al nuovo processo penale minorile quale dei seguenti compiti è affidato ai servizi sociali:

*A

B)

C)

)-

Accertamenti sulla personalità

Raccolta degli elementi accusatori

Provvede, con decreto motivato, sui permessi e sulle licenze

165 Nella Corte d'Appello per i minorenni si prevede:

*A

B)

C)

)-

l'intervento di due privati cittadini forniti dei requisiti già previsti per il T.M., di cui uno di sesso 

femminile

l'intervento di due privati cittadini forniti dei requisiti già previsti per il T.M., entrambi di sesso femminile

l'intervento di due privati cittadini forniti dei requisiti già previsti per il T.M., di cui uno di età superiore ai 50 

anni

166 Secondo il D.Lgs. 151/2001 i genitori di disabili, madre lavoratrice e padre lavoratore, hanno 

diritto alternativamente:

*A

B)

C)

)-

al prolungamento del congedo parentale fino a tre anni di età del bambino

al prolungamento del congedo parentale fino a cinque anni di età del bambino

al prolungamento del congedo parentale fino a dieci anni di età del bambino
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167 Quali dei seguenti interventi nel campo dell'assistenza sociale viene esercitato dallo Stato:

*A

B)

C)

)-

l'erogazione degli assegni continuativi ad invalidi civili

l'erogazione di servizi, delle prestazioni economiche e delle attività assistenziali

le competenze in relazione ai minori illegittimi e abbandonati

168 Quali dei seguenti interventi nel campo dell'assistenza sociale viene esercitato dallo Stato:

*A

B)

C)

)-

l'erogazione delle pensioni sociali

le competenze in relazione ai minori illegittimi e abbandonati

l'approvazione della localizzazione dei presidi sanitari

169  Per assistenza sociale si intendono quel complesso di norme e di attività che hanno come fine:

*A

B)

C)

)-

la tutela di interessi attuali dei cittadini in condizioni di bisogno indipendentemente dal verificarsi 

di eventi dannosi

la realizzazione della tutela della dignità umana nelle situazioni di bisogno per tutti i cittadini

la realizzazione della tutela della dignità umana nelle situazioni di bisogno per i sili cittadini disabili

170  Per sicurezza sociale si intende:

*A

B)

C)

)-

la realizzazione della tutela della dignità umana nelle situazioni di bisogno per tutti i cittadini

la tutela del lavoratore dai rischi della menomazione o della perdita della sua capacità lavorativa come 

conseguenza di eventi naturali o connessi al lavoro prestato

la tutela dei cittadini dai fenomeni di criminalità

171  Per previdenza sociale si intendono quel complesso di norme e di attività che hanno come fine:

*A

B)

C)

)-

la tutela del lavoratore dai rischi della menomazione o della perdita della sua capacità lavorativa 

come conseguenza di eventi naturali o connessi al lavoro prestato

la realizzazione della tutela della dignità umana nelle situazioni di bisogno per tutti i cittadini

la tutela di interessi attuali dei cittadini in condizioni di bisogno indipendentemente dal verificarsi di eventi 

dannosi

172 Nelle indagini che l'assistente sociale svolge nei procedimenti per adozione:

*A

B)

C)

)-

deve verificare, tra le altre cose, i rapporti stabiliti singolarmente dai coniugi adottanti nei confronti 

dei propri genitori e della propria famiglia d'origine

deve verificare anche i rapporti stabiliti singolarmente dai coniugi adottanti nei confronti dei vicini di casa

deve verificare anche i rapporti stabiliti singolarmente dai coniugi adottanti nei confronti dei rispettivi datori 

di lavoro

173 I genitori di un minore dichiarato adottabile possono presentare ricorso:

*A

B)

C)

)-

alla Corte d'Appello Sezione Minorenni

Alla Corte di Cassazione Sezione Minorenni

Alla Corte D'Assise

174 La dichiarazione di adottabilità segue:

*A

B)

C)

)-

l'accertamento dello stato di abbandono

l'accertamento dell'idoneità della coppia che fa richiesta di adozione

l'accertamento dello stato di indigenza della famiglia

175 Quando all'interno di una famiglia i ruoli sono in conflitto e ciascun genitore cerca di sminuire 

l'altro agli occhi dei figli e di allearsi con questi ultimi si parla di:

*A

B)

C)

)-

famiglia scismatica

famiglia psicosomatica

famiglia schizofrenogena
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176 Secondo la L. 104/1992, modificata dalla L. 388/2000, in tema di permessi e congedi, chi assiste 

una persona con handicap in situazione di gravità, parente o affine entro il terzo grado, 

convivente, ha diritto:

*A

B)

C)

)-

a tre giorni di permesso mensile, fruibili anche in maniera continuativa a condizione che la persona 

con handicap non sia ricoverata a tempo pieno

a tre giorni di permesso mensile, fruibili anche in maniera continuativa anche se la persona con handicap 

sia ricoverata a tempo pieno

a cinque giorni di permesso mensile, fruibili anche in maniera continuativa a condizione che la persona con 

handicap sia ricoverata a tempo pieno

177 Secondo la L. 104/1992, modificata dalla L. 388/2000, in tema di permessi e congedi i lavoratori 

disabili maggiorenni hanno diritto:

*A

B)

C)

)-

a due ore di permesso giornaliero retribuito o in alternativa a tre giorni di permesso mensile

a tre ore di permesso giornaliero retribuito o in alternativa a tre giorni di permesso mensile

a tre ore di permesso giornaliero retribuito o in alternativa a due giorni di permesso mensile

178 L'indicatore della situazione economica (ISE) viene definito:

*A

B)

C)

)-

dalla somma dei redditi del nucleo familiare e dal 20% della situazione patrimoniale

dalla somma dei redditi del nucleo familiare e dal 30% della situazione patrimoniale

dal reddito del capo famiglia

179 Il sistema integrato di interventi e servizi sociali si avvale:

*A

B)

C)

)-

di un finanziamento plurimo

solo del finanziamento del Fondo Nazionale per le politiche sociali

esclusivamente dei finanziamenti delle Regioni

180 Quale fra le seguenti è una finalità dell'intervento sociale:

*A

B)

C)

)-

preventiva

terapeutica

risolutiva

181 Le politiche del welfare attengono:

*A

B)

C)

)-

la sicurezza sociale, l'istruzione e l'abitazione

la sicurezza sociale, l'istruzione e la criminalità organizzata

esclusivamente l'assistenza

182 La valutazione sulla validità della coppia che aspira all'adozione viene effettuata dall'assistente 

sociale attraverso:

*A

B)

C)

)-

Un'indagine psico-sociale

Un'indagine psicodiagnostica

Test pisco-attitudinali

183 Nel diritto di famiglia viene inteso come rapporto di affinità:

*A

B)

C)

)-

il rapporto che lega tra loro il coniuge e i parenti dell'altro coniuge

il rapporto che lega il marito e la moglie

il legame di sangue tra persone che discendono d a uno stesso capostipite

184 La pensione sociale spetta ai cittadini privi di redditi che:

*A

B)

C)

)-

abbiano compiuto 65 anni

abbiano compiuto 55 anni

abbiano compiuto azioni meritevoli per la collettività

185 La pensione di inabilità spetta ai mutilati e invalidi civili totalmente inabili di età:

*A

B)

C)

)-

compresa tra i 18 e i 65 anni

superiore ai 50 anni

compresa tra i 40 e i 65 anni
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186 Quali fra le seguenti è la normativa quadro per l'assistenza, l'integrazione sociale e i diritti delle 

persone handicappate:

*A

B)

C)

)-

L. 104/1992

L. 833/1978

L. 149/2001

187 Sono considerati grandi invalidi del lavoro coloro che, in conseguenza di un infortunio sul lavoro 

o malattia professionale, hanno subito:

*A

B)

C)

)-

un'inabilità permanente che riduca l'attitudine al lavoro di almeno quattro quinti

un'inabilità permanente che riduca l'attitudine al lavoro di almeno quattro terzi

un'inabilità permanente che riduca l'attitudine al lavoro di almeno tre quarti

188 Il criterio di accesso al sistema degli interventi assistenziali è:

*A

B)

C)

)-

lo stato di bisogno

esclusivamente una condizione di estrema povertà

non avere familiari

189 Il colloquio di sostegno:

*A

B)

C)

)-

consiste in una "relazione d'aiuto"

va evitato con soggetti aggressivi e violenti

è uno strumento che porta ad una ridefinizione della personalità

190 Secondo il paradigma sociologico i fenomeni di devianza possono essere spiegati:

*A

B)

C)

)-

attraverso l'analisi delle strutture sociali e delle influenze ambientali

attraverso l'analisi delle strutture sociali e delle condizioni economiche

attraverso l'analisi dei fenomeni legati alla povertà e al degrado

191 Quali fra le seguenti sono competenze specifiche richieste all'assistente sociale:

*A

B)

C)

)-

conoscenza del servizio sociale oltre che delle materie psicologiche e sociologiche

conoscenza del servizio sociale oltre che di materie  filosofiche

l'esclusiva conoscenza del servizio sociale

192 Quale dei seguenti organismi territoriali prende in carico i tossicodipendenti che escono dal 

carcere?

*A

B)

C)

)-

Ser.T

A.S.L.

C.S.M.

193 Quale dei seguenti organismi territoriali si occupa di programmi per il reinserimento dei 

tossicodipendenti?

*A

B)

C)

)-

Ser.T

A.S.L.

C.S.M.

194 Seconde le attuali normative è possibile richiedere l'affidamento ai servizi sociali per un detenuto 

per rapina?

*A

B)

C)

)-

si

no

solo se minore

195 In caso di perizia per un presunto abuso sessuale di minore, le valutazioni possono essere svolte

*A

B)

C)

)-

dallo psicologo

possono essere svolte esclusivamente dall'assistente sociale

possono essere svolte esclusivamente dall'assistente sociale con più di dieci anni di esperienza
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196 Le valutazioni nei procedimenti di limitazione della potestà genitoriale:

*A

B)

C)

)-

possono essere svolte dallo psicologo

possono essere svolte esclusivamente dall'assistente sociale

possono essere svolte esclusivamente dall'assistente sociale con più di dieci anni di esperienza

197 La sindrome di burn-out:

*A

B)

C)

)-

si manifesta anche con atteggiamenti di distacco verso l'utenza

non riguarda gli operatori dei servizi sociali

si manifesta con atteggiamenti zelanti verso il proprio lavoro

198 Da quale dei seguenti elementi sono accomunate le varie forme di terapia di gruppo

*A

B)

C)

)-

l'espressione di sé e la dipendenza dal gruppo inducono sentimenti ambivalenti nei confronti del 

gruppo stesso

l'espressione di sé e la dipendenza dal gruppo inducono sentimenti di esaltazione nei confronti del gruppo 

stesso

l'insuccesso, nella maggior parte dei casi, a ritrovare un proprio equilibrio

199 Il contratto di servizio sociale è finalizzato a:

*A

B)

C)

)-

rafforzare l’importanza dell’impegno del/i soggetto/i coinvolto/i nel progetto individualizzato

far risaltare l’importanza della dimensione socio-culturale nel progetto individualizzato

consentire di attuare delle progettualità non esplicitate nel progetto individualizzato

200 Secondo la legge 328/2000, l’insieme delle prestazioni garantite attraverso beni, servizi e relazioni 

destinati a rispondere prontamente a situazioni di emergenza personali e familiari, è di 

competenza del…

*A

B)

C)

)-

Pronto Intervento Sociale

Servizio di Pronta Emergenza Sociale

Servizio di Urgenza Sociale

201 Quali fra questi è uno dei requisiti previsti per beneficiare dei permessi retribuiti in base alla 

legge 104/92:

*A

B)

C)

)-

la mancanza di ricovero a tempo pieno della persona in situazione di handicap grave

l’essere lavoratori autonomi

la persona che chiede o per la quale si chiedono i permessi, è stata riconosciuta invalida civile al 100% 

con indennità di accompagnamento

202 Il sistema informativo dei servizi sociali e il Casellario dell’assistenza sono stati integrati e 

sostituiti dal…

*A

B)

C)

)-

sistema informativo unitario dei servizi sociali

sistema informatico unificato delle prestazioni e dei bisogni sociali

sistema informativo unico dell’offerta dei servizi sociali

203 Specifico dell'assistente sociale è l'aiuto professionale e promozionale alla persona in situazione di 

bisogno o di disagio. La funzione del servizio sociale “preventivo-promozionale” è posta in atto 

con:

*A

B)

C)

)-

Persone interne alle organizzazioni per l'efficace orientamento, adeguamento e cambiamento delle 

risorse.

Consulenti esterni in grado di sostenere un buon esito dei risultati attesi.

Persone o gruppi che presentano problemi complessi, patologie gravi, sia psico-fisiche sia sociali.

223 La Legge 23 dicembre 1978, n. 833 è....

*A

B)

C)

)-

La Legge di riforma della sanità.

La Legge di riforma dell'assistenza.

La Legge di riforma dell'assistenza sociosanitaria.
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224 La gestione delle Residenze Sanitarie Assistenziali (RSA) è di competenza....

*A

B)

C)

)-

Del Servizio Sanitario Nazionale.

Del Comune.

Degli enti di area vasta.

225 L'affidamento, l'adozione, il collocamento in comunità di tipo familiare sono interventi:

*A

B)

C)

)-

Sostitutivi del nucleo familiare.

Integrativi del nucleo familiare.

Di sostegno alla famiglia.

226 Chi rilascia allo straniero, rispettivamente, il visto di ingresso ed il permesso di soggiorno in 

Italia?

*A

B)

C)

)-

L'autorità diplomatica o consolare ed il Questore.

L'autorità italiana del valico di frontiera ed il Questore.

Il Prefetto ed il Questore.

227 Il mediatore culturale è una figura professionale....

*A

B)

C)

)-

Volta a favorire la comunicazione tra immigrati e istituzioni pubbliche.

Deputata all'organizzazione di eventi interetnici.

Preposta a individuare gli immigrati clandestini da rimpatriare.

228 Per quanto concerne i servizi sanitari e sociosanitari l'Accordo di Programma è....

*A

B)

C)

)-

Uno strumento di pianificazione congiunta.

Uno strumento di collegamento istituzionale, non assimilabile al Piano di Zona.

Un accordo di massima, che non prevede il riparto di oneri tra i committenti né di remunerazioni degli 

erogatori.

229 La Legge sull'Assistenza ai Tossicodipendenti del '75....

*A

B)

C)

)-

Riconosce al consumatore il diritto a essere curato.

Attribuisce al consumatore il dovere di essere curato.

Definisce in maniera soddisfacente la figura del tossicomane - piccolo spacciatore.

230 Chi provvede ad attuare gli interventi di prevenzione della diffusione delle infezioni da HIV e 

delle altre patologie correlate alla tossicodipendenza, sia nei confronti dei soggetti in trattamento 

presso i SERT che nei confronti di quelli in trattamento presso le strutture convenzionate e 

presso altre strutture di riabilitazione?

*A

B)

C)

)-

I servizi per le tossicodipendenze.

I servizi per le tossicodipendenze e i centri per l'impiego.

I DEA presso il pronto soccorso.

231 Quando l'affidamento è concordato con la famiglia d'origine, viene chiamato....

*A

B)

C)

)-

Consensuale.

Giudiziale.

Familiare.

232 La segnalazione di stato di abbandono va indirizzata....

*A

B)

C)

)-

Al Tribunale per i Minorenni del luogo in cui si trova il minore e al Procuratore della Repubblica 

presso lo stesso organo.

Al Sindaco.

Al Tribunale ordinario del luogo in cui si trova il minore.

233 Da chi sono gestiti i centri sociali per anziani?

*A

B)

C)

)-

Dagli anziani stessi.

Dai parenti degli anziani.

Dall'Amministrazione comunale.
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234 Di regola, il rappresentante legale di un minore è....

*A

B)

C)

)-

L'esercente la potestà genitoriale.

Il giudice tutelare.

Il protutore.

235 Nell'intervento per una famiglia multiproblematica, nell'eventualità in cui il lavoro di valutazione 

del nucleo familiare termini con la prognosi d'accertata recuperabilità del rapporto genitori-

bambino, il Giudice dispone che il minore....

*A

B)

C)

)-

Permanga nella propria famiglia (con o senza la vigilanza dei Servizi sociali).

Permanga nella propria famiglia, ma con verifiche per un tempo massimo di un anno.

Permanga nella propria famiglia; ai genitori viene prescritto di frequentare gruppi d'auto-aiuto.

236 La politica della giustizia minorile è finalizzata....

*A

B)

C)

)-

All'educazione, al reinserimento, alla protezione.

Alla repressione.

Alla retribuzione.

237 Un fenomeno socialmente interessante è quello della "famiglia mista". Che cosa intendiamo con 

questa definizione?

*A

B)

C)

)-

Nuclei familiari formati da persone appartenenti a culture ed etnie diverse.

Nuclei familiari formati da tutti i sessi.

Nuclei familiari formati da genitori, figli e nonni.

238 In un servizio per tossicodipendenti, la riduzione del danno è utilizzata....

*A

B)

C)

)-

Per contenere i rischi di salute in utenti cronici.

Per evitare contagi ai partner.

Per far scendere sul mercato il prezzo delle sostanze.

239 Tra le strutture e i servizi più diffusi creati per assistere gli anziani vi è la comunità alloggio, le 

cui principali caratteristiche sono....

*A

B)

C)

)-

Accogliere sia anziani autosufficienti sia quelli parzialmente autosufficienti, assicurare l'autonomia 

individuale, l'allargamento delle relazioni interpersonali e un reale contatto col mondo esterno; tali 

strutture hanno dimensioni e caratteristiche simili a quelle di normali appartamenti.

Accogliere solo gli anziani non autosufficienti, avere quindi adeguate attrezzature e locali di servizio; 

all'interno di tali strutture lavorano ausiliari e infermieri.

Attuare vari servizi a favore delle persone anziane, solo se autosufficienti, durante i quali vengono 

organizzate molteplici attività in modo da costituire un luogo d'incontro e di vita sociale.

240 La potestà genitoriale è intesa come....

*A

B)

C)

)-

Un diritto funzionale, nell'ottica di un pluralismo di interessi e diritti del minore e dei genitori.

Un diritto assoluto.

Un potere di disporre degli interessi dei subordinati.

241 Fra le finalità assistenziali dell'aiuto domiciliare da parte del servizio sociale troviamo....

*A

B)

C)

)-

Un servizio incentrato sulla relazione d'aiuto per la persona e per la famiglia.

L'affidamento preadottivo.

L'accoglienza delle famiglie disagiate.

242 Lo stato di abbandono di un minore consiste in....

*A

B)

C)

)-

Obiettiva e continuativa carenza di cure materiali, di calore affettivo e di aiuto psicologico 

necessario a consentire un normale sviluppo psicofisico.

Temporanea delega a terzi della sua cura e della sua assistenza.

Prolungata istituzionalizzazione per causa di forza maggiore.
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243 L'educazione interculturale....

*A

B)

C)

)-

Riconosce i valori, i modi di vita, le diversità, le interazioni tra differenti culture.

Colma il gap di istruzione tra gli immigrati e i cittadini autoctoni.

Annulla il cosiddetto "meticciato".

244 Per politiche sociali s'intende....

*A

B)

C)

)-

L'insieme degli interventi finalizzati a tutelare i cittadini da specifici rischi sociali.

Il sistema previdenziale.

Il sistema di prelievo fiscale.

245 L'esternalizzazione è una forma di....

*A

B)

C)

)-

Privatizzazione di un servizio.

Contribuzione al sistema previdenziale.

Scambio di risorse tra due o più servizi.

246 La pianificazione è....

*A

B)

C)

)-

Una procedura formalizzata per produrre un risultato articolato, attraverso un sistema integrato di 

decisioni.

Un attacco ripetuto alle difficoltà contingenti.

Un percorso in cui le conseguenze impreviste si affrontano con rimodulazioni successive.

247 Lo scambio di informazioni tra enti pubblici e organizzazione no profit offre la possibilità di....

*A

B)

C)

)-

Valutare nel tempo la congruenza tra obiettivi del servizio e mezzi più idonei al loro raggiungimento.

Gestire immediatamente i risultati in termini di efficacia.

Raggiungere istantaneamente l'obbiettivo.

248 Con l'ISEE (Indicatore Situazione Economica Equivalente) viene rilevata la situazione reddituale 

e patrimoniale....

*A

B)

C)

)-

di tutti i componenti del nucleo familiare.

del solo capofamiglia.

complessiva dei nuclei monoparentali.

249 L'ordinamento ha riconosciuto un vero e proprio diritto soggettivo per il minore di essere 

cresciuto ed educato nell'ambito della propria famiglia....

*A

B)

C)

)-

Con la normativa in materia di adozione e affidamento.

Con la riforma del diritto di famiglia.

Con l'ipotesi di affidamento condiviso.

250 L'affidamento....

*A

B)

C)

)-

Tutela il minore inserendolo in un nuovo nucleo familiare.

Tutela il minore recidendo ogni legame con la famiglia d'origine.

É un intervento a cui segue sempre un'adozione.

251 Per servizi di prossimità si intendono....

*A

B)

C)

)-

Quelli collocati nel punto fisico più vicino all'insorgere dei bisogni.

Quelli che adottano il metodo di lavoro clinico.

Quelli forniti da figure professionali specialistiche e specializzate.

252 La legge n. 104/1992 garantisce l'inserimento negli asili nido al bambino handicappato di età 

compresa....

*A

B)

C)

)-

Tra 0 e 3 anni.

Tra 1 e 3 anni.

Tra 0 e 5 anni.

Pagina 28COMUNE DI PALOMBARA SABINA - DOMANDE PER LA PREPARAZIOE ALLA PROVA SCRITTA DEL CONCORSO PER ASSISTENTE 
SOCIALE



253 La relazione tra autorità giudiziaria e Ufficio di Servizio Sociale per i minorenni è....

*A

B)

C)

)-

Di tipo funzionale.

Di tipo gerarchico.

Di partnership.

254 Dispone la legge n. 328/2000 in merito alla Carta dei servizi sociali che:

*A

B)

C)

)-

essa ha lo scopo di tutelare le posizioni soggettive degli utenti.

essa ha lo scopo di individuare le risorse economiche finalizzate agli interventi del servizio sociale.

nella carta dei servizi sociali sono definiti i criteri per il riconoscimento e la equiparazione dei profili 

professionali degli assistenti sociali.

255 Il Welfare State essenzialmente....

*A

B)

C)

)-

Prevede un massiccio intervento finanziario dello Stato teso a garantire sicurezza economica a tutti 

i cittadini, ai quali vengono riconosciuti i diritti sociali.

É un sistema di protezione sociale caratterizzato dalla collaborazione tra pubblico, privato sociale e privato 

mercantile, volto a garantire la sicurezza sociale dei cittadini lavoratori.

Si basa sull'integrazione di servizi pubblici e privati, volti a promuovere la sicurezza sociale dei cittadini 

lavoratori.

256 La programmazione dell'Ente Locale ha prevalentemente scopi di:

*A

B)

C)

)-

Operatività con attivazione delle prestazioni.

Indicazione di linee guida ai Servizi Sanitari.

Presa in carico di iniziative culturali.

257 Servizi che operano non solo per soddisfare bisogni individuali, ma che interessano la collettività 

(il sistema educativo, la riqualificazione di aree urbane, ecc.) sono servizi:

*A

B)

C)

)-

Per la qualità sociale.

Per la politica sociale.

Per il riconoscimento delle differenze individuali.

258 Tra gli interventi per la non autosufficienza si prevede anche....

*A

B)

C)

)-

Teleassistenza.

Prevenzione e rischio dall'abuso.

Salvaguardia delle condizioni necessarie per un normale sviluppo psicofisico.

259 La RSA è destinata a....

*A

B)

C)

)-

Persone non più autosufficienti.

Ex detenuti che devono reinserirsi nella società.

Minori in attesa di adozione.

260 Dispone il D.P.R. n. 448/1988 che il tribunale per i minorenni è competente....

*A

B)

C)

)-

Per i reati commessi dai minori degli anni diciotto.

Per i reati commessi dai minori degli anni sedici.

Per i reati commessi dai minori degli anni quattordici.

261 Il Tribunale per i Minorenni è un organo....

*A

B)

C)

)-

Giudiziario, autonomo e specializzato, istituito presso ogni sede di Corte d'Appello.

Giudiziario, costituito quale sezione specializzata del Tribunale ordinario.

Estraneo all'ordinamento giudiziario essendo costituito da Giudici Speciali presso ciascun Capoluogo di 

provincia.

262 Un sussidio economico comunale:

*A

B)

C)

)-

É un contributo per la risoluzione di un problema contingente, inscritto in un progetto di aiuto.

É un intervento di beneficenza.

É un'elargizione di un organismo di privato sociale.
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263 Il volontariato può essere esercitato....

*A

B)

C)

)-

Sia in forma individuale che prestando opera presso un'organizzazione strutturata.

In forma esclusivamente individuale, in modo da garantire un rapporto equilibrato con l'assistito.

Solo in maniera associata.

264 Qualora non venga riscontrato lo stato di urgenza nella richiesta di IVG la donna deve attendere, 

prima di presentarsi presso le strutture autorizzate....

*A

B)

C)

)-

Almeno 7 giorni.

Almeno 10 giorni.

Almeno 15 giorni.

265 Nell'ambito dell'assistenza psichiatrica l'acronimo S.P.D.C. indica....

*A

B)

C)

)-

Servizio Psichiatrico di Diagnosi e Cura.

Servizio di Prevenzione della Devianza e della Criminalità.

Servizio Psichiatrico per i Disturbi Compulsivi.

266 Il minore straniero adottato da cittadino italiano....

*A

B)

C)

)-

Acquista la cittadinanza italiana.

Conserva la propria cittadinanza d'origine.

É equiparato all'apolide.

267 L'assistenzialismo nei servizi sociali è un sistema....

*A

B)

C)

)-

Che produce dipendenza.

Misto pubblico-privato.

Caratterizzato dalla beneficenza a persone meritevoli.

268 La valutazione nel processo di aiuto:

*A

B)

C)

)-

contribuisce al miglioramento della qualità degli interventi.

permette all'utente di rivedere criticamente l'apparato organizzativo dell'istituzione.

è uno strumento di partecipazione sociale alla vita istituzionale.

269 L'integrazione professionale si realizza attraverso....

*A

B)

C)

)-

La formulazione concordata di protocolli operativi.

Lo sviluppo della metodologia di lavoro per compiti e mansioni.

La specializzazione delle competenze.

270 Il trattamento centrato sul’utente si fonda....

*A

B)

C)

)-

Sul rispetto della persona e sulla fiducia nelle sue potenzialità.

Sulle nozioni di apparato psichico, di funzionamento dinamico, di sviluppo dell'economia e della struttura di 

apparato psichico.

Sulle dinamiche intrapsichiche ed interpersonali con una modalità di tipo psicoanalitico e transazionale.

271 Il segreto professionale cui è tenuto l'assistente sociale trae origine....

*A

B)

C)

)-

Dal rapporto fiduciario instaurato con l'utente.

Dalle norme sulla privacy.

Dalla Legge 328/2000.

272 Tra i vari modelli teorici di servizio sociale, l'approccio di rete:

*A

B)

C)

)-

opera nella prospettiva della valorizzazione delle risorse personali, istituzionali e comunitarie, in 

sinergia tra loro.

opera nella prospettiva della valorizzazione delle risorse personali, esclusivamente in relazione alle reti 

primarie.

opera nella prospettiva della valorizzazione delle risorse comunitarie, esclusivamente in relazione alle reti 

secondarie.
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273 Per famiglia multiproblematica si intende un nucleo....

*A

B)

C)

)-

Con diverse difficoltà tra loro correlate.

Formato da una coppia omosessuale.

Con un figlio adottivo.

274 La valorizzazione delle risorse individuali, da parte dell'assistente sociale....

*A

B)

C)

)-

Promuove nell'utente il riconoscimento e l'attivazione di risorse personali latenti.

Incentiva l'assunzione di atteggiamenti deresponsabilizzati.

Induce la persona a un'eccessiva autovalutazione.

275 Nell'intervento sui casi d'abuso l'assistente sociale:

*A

B)

C)

)-

è coinvolto a tutti i livelli: nella prevenzione, nell'individuazione dei rischi, nella valutazione, nel 

trattamento.

è coinvolto a livello della valutazione e del trattamento.

è coinvolto solo a livello del trattamento.

276 L'insieme dei servizi a diretto contatto con l'utenza si chiama....

*A

B)

C)

)-

Front office.

Back office.

Reception.

277 Il gruppo sociale è....

*A

B)

C)

)-

Costituito da individui che interagiscono tra loro abitualmente.

Un aggregato generico.

Una categoria sociale.

278 Il Problem Solving è....

*A

B)

C)

)-

Un metodo di intervento di servizio sociale centrato sull'apprendimento di abilità e competenze per 

la soluzione del problema.

La sequenza di fasi metodologiche e la conseguente individuazione degli strumenti e dei mezzi necessari 

per portare a termine il trattamento assistenziale.

La successione di fatti o fenomeni aventi tra loro un nesso più o meno profondo.

279 Il colloquio è caratterizzato da....

*A

B)

C)

)-

Esplicitazione dello scopo.

Strutturazione.

Direttività.

280 Le funzioni dell'assistente sociale collaboratore sono....

*A

B)

C)

)-

Collaborazione nello svolgimento di attività di rapporto con l'utenza dei servizi socio assistenziali 

al fine di studiare, valutare e trattare situazioni di bisogno individuali familiari e di gruppo, 

collaborazione ad attività di progettazione, organizzazione e gestione degli interventi, servizi e 

strutture nonché ad attività di indagine e di studio sui problemi sociali.

Ricerca e studio per la rilevazione di problematiche sociali, cura di collegamento e consulenza degli 

assistenti sociali di base.

Partecipazione alla gestione dei servizi sociali, lavoro a livello dirigenziale nell'Ufficio di direzione.

281 Lo scopo del colloquio di consulenza psico-sociale nel servizio sociale....

*A

B)

C)

)-

É quello di alleviare il disagio della persona introducendo cambiamenti significativi nelle relazioni 

che l'utente sperimenta nell'immagine che ha di sé e nei suoi atteggiamenti e/o rispetto alla sua 

situazione sociale.

É quello di ottenere dei cambiamenti da parte dell'utente senza riferimenti particolari ai sentimenti e agli 

atteggiamenti in risposta alla situazione sociale.

É quello di ottenere dei cambiamenti da parte dell'utente senza riferimenti particolari ai comportamenti in 

risposta alla situazione sociale.
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282 Le buone prassi sono quelle....

*A

B)

C)

)-

Idonee al raggiungimento di determinati obiettivi.

Che prevedono un'analisi corretta.

Che si occupano di fenomeni complessi.

283 Il progetto personalizzato d'intervento nel servizio sociale....

*A

B)

C)

)-

É la modalità per affrontare e risolvere i problemi dell'utente.

É l'attività necessaria per assolvere gli adempimenti formali.

Privilegia la soluzione del problema rispetto all'analisi.

284 Le équipe multiprofessionali, i gruppi di lavoro, le commissioni sono espressioni....

*A

B)

C)

)-

Dell'integrazione operativa.

Dell'integrazione istituzionale.

Dell'integrazione professionale.

285 Il professionista che si rivolge all'individuo, inteso nella globalità dei suoi bisogni e delle sue 

potenzialità, è....

*A

B)

C)

)-

L'assistente sociale.

Il medico.

Lo psichiatra.

286 Il colloquio nel servizio sociale....

*A

B)

C)

)-

È una forma specializzata di comunicazione.

È una tecnica poco utilizzata.

Non deve porsi scopi e obiettivi.

287 La valorizzazione delle risorse individuali, da parte dell'assistente sociale....

*A

B)

C)

)-

Aiuta la persona a farsi carico della gestione del proprio problema.

Incentiva l'assunzione di atteggiamenti deresponsabilizzati.

Induce la persona a un'eccessiva autovalutazione.

288 Il lavoro dell'assistente sociale con i gruppi....

*A

B)

C)

)-

Rappresenta una modalità d'intervento indirizzata a una pluralità di persone anziché a un singolo.

Postula l'esigenza dell'uso di tecniche analoghe a quelle del colloquio individuale.

Ha un approccio standardizzato, sia per i gruppi-utenti che per i gruppi-risorse.

289 Un progetto è:

*A

B)

C)

)-

l'insieme delle attività predisposte per raggiungere uno specifico obiettivo, in un periodo di tempo 

definito e con risorse precisate.

il documento che indica linee generali di sviluppo che si devono raggiungere in un periodo di tempo 

indefinito e con risorse da stabilire.

la sequenza dei compiti da svolgere assegnati dall'autorità competente al fine della risolzione di 

determinate situazioni di malessere sociale.

290 Su quali principi si fonda la professione dell'assistente sociale?

*A

B)

C)

)-

Valore, dignità, e unicità di tutte le persone, rispetto dei loro diritti; l'assistente sociale è a servizio 

di persone, famiglie, gruppi e comunità, considera ed accoglie ogni persona senza discriminazione 

e non esprime giudizi.

Valore, abiezione, e unicità di tutte le persone; l'assistente sociale è a servizio del singolo, considera ed 

accoglie ogni persona senza discriminazione e non esprime giudizi.

L'assistente sociale è a servizio di persone, famiglie, gruppi e comunità, considera ed accoglie ogni 

persona senza discriminazione ed esprime i suoi giudizi a seconda dei casi.
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291 La conoscenza del contesto sociale da parte dei Servizi Sociali....

*A

B)

C)

)-

Porta a promuovere lo sviluppo sociale per affrontare nuove frontiere del bisogno.

Porta a promuovere lo sviluppo sociale per affrontare nuove frontiere del bisogno, in un'ottica 

essenzialmente assistenzialistica.

Si traduce in indicazioni di creatività e giudizi di valore, volti a sostenere l'individuo nel suo percorso 

formativo.

292 Quali specifiche competenze devono possedere gli Assistenti Sociali?

*A

B)

C)

)-

Avere competenze intellettuali e comunicative con componenti etiche e valoriali, secondo una 

metodologia scientifica.

Possedere esclusivamente una buona predisposizione per i rapporti interpersonali e presenziare alle 

riunioni di supervisione con un formatore.

Saper gestire i rapporti con le agenzie educative e conoscere a fondo la materia giuridica.

293 Cos'è il lavoro sociale di rete?

*A

B)

C)

)-

Una prestazione di professionisti competenti ad elaborare interazioni in una comunità.

Un lavoro di comunità che costituisca un'area d'intervento sia nell'ottica della dimensione individuale che 

collettiva, e che si esegue solo nel comune d'appartenenza.

Una prestazione che raccolga elementi tramite internet per acquisire una conoscenza scientifica.

294 Tra gli strumenti di lavoro dell'assistente sociale, esiste il "colloquio di indagine", che si utilizza:

*A

B)

C)

)-

Per effettuare un inchiesta eziologica con prognosi, su richiesta della Magistratura.

Principalmente per valutare un intervento.

Principalmente per esprimere un parere professionale.

295 Il lavoro per progetti:

*A

B)

C)

)-

qualifica le modalità d'integrazione dei servizi.

permette un'attribuzione rigida dei ruoli professionali.

definisce chi è il "titolare del trattamento".

296 Il principio del contenimento assume il significato di....

*A

B)

C)

)-

Fornire una soglia definita di regole.

Attuare un trattamento repressivo.

Esercitare pressioni per una "normalizzazione".

297 L'azione di reciprocità e di vicendevole interconnessione tra due entità si definisce....

*A

B)

C)

)-

Interazione.

Simbiosi.

Dipendenza.

298 Nel servizio sociale, cos'è l'"accompagnamento"?

*A

B)

C)

)-

Uno strumento della relazione d'aiuto particolarmente utilizzato nelle condizioni di povertà estrema.

Un'azione professionale per contrastare il rischio d'inclusione sociale.

Una strategia utile negli stati di irreversibile cronicizzazione.

299 L'etichettamento produce....

*A

B)

C)

)-

Stereotipi e pregiudizi.

Flessibilità del giudizio.

Relativismo culturale.

300 La natura, il significato, la causa del problema, gli sforzi compiuti dall'utente per risolverlo; le 

aspettative riguardo al servizio; la ricevibilità della domanda sono elementi....

*A

B)

C)

)-

Del colloquio di segretariato.

Della presa in carico.

Del processo di aiuto.
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301 Non è una caratteristica specifica del processo d'aiuto attivato dall'assistente sociale....

*A

B)

C)

)-

L'individualità.

L'unitarietà.

La globalità.

302 L'inclusione sociale significa....

*A

B)

C)

)-

Il superamento di una situazione di marginalità.

L'estensione all'intero nucleo familiare delle prestazioni erogate al singolo utente.

Il ricongiungimento familiare dell'emigrato con il suo nucleo.

303 La metodologia è:

*A

B)

C)

)-

Unitaria, processuale, implementata su base progettuale, con momenti di verifica e di valutazione, 

volta a produrre e ad ottenere cambiamenti consapevoli, voluti, sinergici e moltiplicatori di effetti 

nel contesto del sistema e delle sue parti.

Una procedura scientifica caratterizzata da fasi correlate, congruenti e verificabili empiricamente solo 

attraverso procedure sistemiche, rappresentate da tre momenti fondamentali: conoscere, agire, valutare.

La procedura che si caratterizza per una serie di fasi correlate, congruenti, verificabili ed orientate 

sistemicamente al raggiungimento dello scopo di aiuto, che sono essenzialmente rappresentate da tre 

momenti fondamentali: agire, valutare, conoscere.

304 Quale fra questi soggetti non è implicato nel processo di aiuto attivato dall'assistente sociale?

*A

B)

C)

)-

Le istituzioni politiche.

Il servizio.

L'ambiente di vita.

305 Che cosa s'intende per verifica?

*A

B)

C)

)-

Momento finalizzato a valutare la corrispondenza delle azioni intraprese con l'obiettivo prescelto, 

nell'attuazione di un progetto.

Attività attraverso la quale si valutano i benefici raggiunti rispetto alle risorse impiegate e agli obiettivi posti.

Effetto dell'intreccio di tutte le relazioni sociali.

306 Nell'intervento per una famiglia multiproblematica, gli indicatori di rischio vengono 

comunemente classificati in:

*A

B)

C)

)-

Indicatori individuali, familiari e sociali.

Indicatori culturali ed economici.

Indicatori familiari ed extrafamiliari.

307 L'équipe può essere considerata....

*A

B)

C)

)-

Un gruppo istituzionale orientato al compito.

Un gruppo di mutuo aiuto.

Un gruppo monoprofessionale.

308 I servizi sociali sono:

*A

B)

C)

)-

Un sottosistema delle politiche sociali orientato ad offrire risorse a persone in situazione di 

bisogno.

Il complesso dei servizi per la mobilità.

Un altro modo di definire i lavori socialmente utili.

309 Quale tra i seguenti fattori non rientra tra i compiti dell'assistente sociale nel corso di un 

colloquio?

*A

B)

C)

)-

Porre attenzione esclusivamente ai bisogni espressivi dell'utente.

Mantenere un atteggiamento di collaborazione con l'utente.

Far sì che il colloquio proceda in senso produttivo verso uno scopo.
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310 Nel servizio sociale, l'esperto competente a monitorare il livello di qualità del processo d'aiuto è....

*A

B)

C)

)-

Il supervisore.

Il responsabile della struttura.

Lo psicologo.

311 La deontologia professionale è:

*A

B)

C)

)-

la dottrina che tratta dei doveri da compiere da parte di una determinata categoria di persone che 

hanno uno statuto ed un ruolo socialmente riconosciuto.

la scienza delle abilità individuali e collettive di un'attività.

l'insieme delle disposizioni legislative di riferimento.

312 L'accessibilità di un servizio indica:

*A

B)

C)

)-

I tempi di attesa per ottenere le prestazioni.

Il tempo dell'operatore per programmare una visita domiciliare.

L'apertura nei giorni festivi.

313 Nei confronti dell'organizzazione del lavoro, quali responsabilità ha l'assistente sociale?

*A

B)

C)

)-

Esigere il rispetto del suo profilo professionale e la tutela anche giuridica, contribuire al 

miglioramento della politica e delle procedure dell'organizzazione di lavoro, non accettare lavori 

che potrebbero non essere compatibili con i principi e le norme del Codice deontologico.

Esigere il rispetto del suo profilo professionale e la tutela in quanto lavoratore, contribuire al miglioramento 

della politica e delle procedure dell'organizzazione di lavoro, non accettare lavori che potrebbero non 

essere compatibili con i principi e le norme del Codice deontologico, non esercitare in forma autonoma o 

libero-professionale.

Segnalare all'Ordine l'esercizio abusivo della professione di cui sia a conoscenza, contribuire al 

miglioramento delle opere pubbliche della sua città, esercitare in forma autonoma o libero-professionale.

314 Il colloquio di servizio sociale....

*A

B)

C)

)-

non può essere stereotipato o, in senso stretto, direttivo, ma deve essere centrato sulla persona.

è stereotipato e direttivo, al fine di consentire una diagnosi efficace della situazione di disagio.

può essere valutativo, ma non operativo-terapeutico.

315 Il processo di formazione professionale, caratterizzato da funzioni di tutoraggio che utilizzano il 

rapporto assistente sociale - tirocinante, allo scopo di aiutare quest'ultimo ad assumere il ruolo 

professionale è....

*A

B)

C)

)-

Il tirocinio professionale.

Il monitoraggio.

L'addestramento.

316 La relazione scritta di servizio sociale....

*A

B)

C)

)-

É un tipo di documentazione redatta dall'assistente sociale destinata a un referente esterno al 

servizio.

É la registrazione dei colloqui con l'utente.

É la sintesi dei contatti che l'assistente sociale ha con istituzioni esterne.

317 La documentazione scritta è....

*A

B)

C)

)-

strumento essenziale per individuare, raccogliere ed utilizzare in modo rapido le informazioni per 

programmare/attuare l'intervento.

la raccolta delle risposte ottenute dall'ente, sulle quali riprodurre le successive richieste.

la raccolta delle leggi cui fare riferimento per ottenere risposta dall'ente.

318 Qual è l'obiettivo del Servizio Sociale?

*A

B)

C)

)-

La tutela  della persona nella sua esigenza di autodeterminarsi, in armonia con l'ambiente 

circostante.

La valorizzazione della persona nella sua esigenza di autodeterminarsi in contrapposizione con l'ambiente 

circostante.

La valorizzazione della persona nella sua esigenza di autodeterminarsi e talvolta di socializzazione con le 

regole sociali.
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319 La funzione di segretariato sociale risponde principalmente all'esigenza:

*A

B)

C)

)-

dei cittadini di, avere informazioni complete in merito ai diritti, alle prestazioni, alle modalità 

d'accesso ai servizi e di conoscere le risorse sociali disponibili nel territorio in cui vivono.

dei cittadini di, esprimere in maniera anonima reclami e suggerimenti in merito all'organizzazione dei 

servizi alla persona presenti sul territorio in cui vivono.

dei cittadini di, incontrare l'operatore di riferimento per un colloquio di servizio sociale professionale relativo 

a una situazione già presa in carico.

320 L'indagine domiciliare:

*A

B)

C)

)-

è uno strumento professionale da attuarsi a domicilio dell'utente attraverso l'osservazione 

dell'ambiente di vita e il colloquio.

è il primo approccio con l’utente.

è uno strumento professionale che non implica dover chiarire all’utente gli scopi dell'indagine.

321 L'aspetto "educativo" del rapporto con l'assistente sociale....

*A

B)

C)

)-

aiuta l'utente ad affrontare, capire, accettare costruttivamente e responsabilmente determinate 

realtà e regole del suo ambiente sociale.

consiste nel sostegno empatico e nel rispetto dei "ritmi" dell'utente nel superare le resistenze iniziali.

instaura un clima di sicurezza che allenta le difese.

322 Il case work....

*A

B)

C)

)-

Concentra la sua attenzione sull'individuo che chiede aiuto.

Attribuisce grande importanza all'ambiente in cui il soggetto è inserito.

Attribuisce grande importanza al contesto sociale che influenza il soggetto.

323 Nel Servizio Sociale la responsabilizzazione del soggetto:

*A

B)

C)

)-

É uno degli obiettivi principali dell'intervento.

É mirata a sostenere la socializzazione primaria.

É elemento fondante del processo di autoreferenzialità.

324 É obiettivo del servizio sociale:

*A

B)

C)

)-

contribuire a migliorare i servizi per la salvaguardia e la tutela dei diritti della persona.

contribuire a migliorare i servizi per la salvaguardia e la tutela della salute della persona.

contribuire a migliorare i servizi per la salvaguardia e la tutela della condizione economica.

325 Quale sarebbe l'atteggiamento più fruttuoso, per l'assistente sociale, per interrompere il circuito 

"bisogno - domanda - risposta"?

*A

B)

C)

)-

Fornire risposte che mettano l'utente in grado di acquisire una progressiva oggettiva autonomia.

Investire maggiormente sulle attività promozionali.

Investire maggiormente sulla propria preparazione psicopedagogica.

326 Come si chiama la modalità operativa specifica dell'assistente sociale?

*A

B)

C)

)-

Processo d'aiuto.

Équipe di lavoro.

Animazione culturale.

327 Secondo il Codice deontologico dell’Assistente sociale, è ammesso l'esercizio della professione in 

forma gratuita?

*A

B)

C)

)-

No, in nessun caso.

Sì, sempre.

Solo nel caso in cui l’utente ha un ISEE inferiore a €6.000,00.
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328 Secondo la previsione del Codice Deontologico dell’Assistente Sociale, l’Assistente sociale 

riconosce che la capacità di autodeterminarsi della persona può essere ridotta a causa di 

condizioni individuali, socioculturali, ambientali o giuridiche; in queste situazioni, promuove le 

condizioni per raggiungere il miglior grado di autodeterminazione possibile e, quando ciò non sia 

realizzabile:

*A

B)

C)

)-

si adopera per l’adeguata segnalazione all’Autorità Giudiziaria, affinché siano attivati gli opportuni 

interventi di protezione e di tutela.

si adopera per disporne l’accoglienza nella struttura più adeguata alla situazione.

si adopera per l’adeguata segnalazione ai Servizi Sanitari, affinché siano posti in atto i trattamenti 

opportuni.

329 Secondo quanto disciplinato dal Codice Deontologico dell’Assistente Sociale: 

*A

B)

C)

)-

l’Assistente sociale è tenuto a segnalare al proprio datore di lavoro, le condizioni o le direttive 

incompatibili con il corretto esercizio della professione, ferma restando la potestà organizzativa 

generale del datore di lavoro.

l’Assistente sociale è tenuto a segnalare al Consiglio Territoriale di Disciplina le condizioni o le direttive di 

lavoro incompatibili con il corretto esercizio della professione, ferma restando la potestà organizzativa 

generale del datore di lavoro.

l’Assistente sociale è tenuto a segnalare alla Commissione di Sorveglianza dell’Albo le condizioni o le 

direttive di lavoro incompatibili con il corretto esercizio della professione, ferma restando la potestà 

organizzativa generale del datore di lavoro.

330 Secondo quanto disciplinato dal Codice Deontologico dell’Assistente Sociale, gli obblighi in 

materia di riservatezza e segreto professionale: 

*A

B)

C)

)-

permangono anche quando l’Assistente sociale sia stato cancellato dall’Albo o sospeso 

dall’esercizio della professione.

decadono quando l’Assistente sociale sia stato cancellato dall’Albo o sospeso dall’esercizio della 

professione.

permangono anche quando l’Assistente sociale sia stato cancellato dall’Albo o sospeso dall’esercizio della 

professione, mentre decadono a seguito del decesso della persona.

331 Secondo quanto disciplinato dal Codice Deontologico dell’Assistente Sociale:

*A

B)

C)

)-

l’assistente sociale ricerca la collaborazione di altri colleghi o altri professionisti e percorsi di 

supervisione professionale ogni volta che lo consideri opportuno.

l’assistente sociale deve sempre ricercare la collaborazione di altri colleghi o altri professionisti e percorsi 

di supervisione professionale.

l’assistente sociale deve obbligatoriamente ricercare la collaborazione di altri colleghi o altri professionisti e 

percorsi di supervisione professionale, salvo il caso in cui è tenuto al rispetto del segreto professionale.

332 Il Codice Deontologico degli Assistenti Sociali è costituito:

*A

B)

C)

)-

dai principi e dalle regole che gli assistenti sociali e gli assistenti sociali specialisti devono 

osservare nell’esercizio della professione

dai principi e dalle regole che tutti gli operatori dei Servizi Sociali ed educativi devono rispettare

dai principi e dalle regole che tutti gli operatori dei Servizi Sociali devono rispettare

333 Viste le disposizioni di cui alla D.G.R. Lazio n. 104/2017, le Regioni utilizzano le risorse assegnate 

al Fondo Nazionale per le Non autosufficienze, in maniera esclusiva, per una quota:

*A

B)

C)

)-

non inferiore al 40%.

non inferiore al 60%.

non inferiore al 25%.

334 Vista la Deliberazione della Giunta Regionale del Lazio n. 104/2017, riportante la disciplina di cui 

all'art. 14 della L. n. 328/2000 e ss.mm.ii., per "P.A.I." si intende:

*A

B)

C)

)-

il Piano Assistenziale Individuale integrato.

il Piano Assistenziale Internazionale integrato.

il Progetto Assistenziale Individuale integrato.
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335 Relativamente alle figure professionali che possono fornire assistenza alle persone nelle condizioni 

di gravi disabilità, vista la D.G.R. Lazio n. 104/2017, cosa si intende per "ADEST" ?

*A

B)

C)

)-

Assistente domiciliare e dei servizi tutelari.

Ausiliario domiciliare e dei servizi tutelari.

Assistente domiciliare e dei servizi tutoriali.

336 Ai fini della valutazione multidimensionale, in base a quanto riportato dalla D.G.R. Lazio n. 

454/2017, è previsto l'utilizzo…

*A

B)

C)

)-

della Scheda S.Va.M.Di.

della Carta C.Va.M.Di.

della Relazione R.Va.M.Di.

337 Con riferimento alle disposizioni di cui alla D.G.R. Lazio n. 454/2017, la valutazione 

multidimensionale deve essere effettuata:

*A

B)

C)

)-

dall'Unità di Valutazione Multidimensionale Distrettuale obbligatoriamente integrata con il Servizio 

Sociale del distretto socio-sanitario.

dall'Ente di Valutazione Multidimensionale Distrettuale obbligatoriamente integrato con il Servizio Sociale 

del distretto socio-sanitario.

dall'Organo di Valutazione Multidimensionale Distrettuale obbligatoriamente integrato con il Servizio 

Sociale del distretto socio-sanitario.

338 Con specifico riferimento alla persona con disabilità, analizzando la D.G.R. Lazio n. 454/2017, 

nella prospettiva della sua migliore qualità di vita possibile, la valutazione multidimensionale non 

può prescindere dall'analisi della dimensione funzionale almeno per le seguenti aree:

*A

B)

C)

)-

Tutte le risposte esatte.

mobilità.

comunicazione e altre attività cognitive.

339 In base a quanto riportato dalla D.G.R. Lazio n. 454/2017, la metodologia di lavoro volta ad 

identificare e descrivere il complesso integrato dei bisogni della persona riferiti a problemi di tipo 

sanitario, assistenziale, tutelare, psicologico, relazionale e socio-economico, nonché a descrivere le 

sue potenzialità e risorse attraverso l'utilizzo di strumenti validati dalla comunità scientifica, è 

definita:

*A

B)

C)

)-

valutazione multidimensionale.

rendiconto multidimensionale.

relazione multidimensionale.

340 Vista la Deliberazione della Giunta Regionale del Lazio n. 454/2017, come viene definito il 

soggetto curante la realizzazione, attraverso il coordinamento e l'attività di impulso, del progetto 

personalizzato integrante i servizi socio-sanitari distrettuali e dell'Ente locale di residenza della 

persona con disabilità ?

*A

B)

C)

)-

Case manager.

Project manager.

Chief executive officer.

341 In caso di separazione personale dei genitori, la potestà sui figli minori:

*A

B)

C)

)-

E' esercitata da entrambi i genitori. Limitatamente alle decisioni su questioni di ordinaria 

amministrazione, il giudice può stabilire che i genitori esercitino la potestà separatamente

E' esercitata da entrambi i genitori. Limitatamente alle decisioni su questioni di straordinaria 

amministrazione, il giudice può stabilire che i genitori esercitino la potestà separatamente

E' esercitata da entrambi i genitori e il giudice non può stabilire che la stessa sia esercitata separatamente, 

neanche se si tratta di decisioni su questioni di ordinaria amministrazione 
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342 Ai sensi del codice civile, in caso di scioglimento del matrimonio, fino a quando dura il fondo 

patrimoniale se vi sono figli minori?

*A

B)

C)

)-

Fino al compimento della maggiore età dell'ultimo figlio

Fino al compimento del ventunesimo anno di età dell'ultimo figlio

Fino al compimento della maggiore età dell'ultimo figlio, salva diversa decisione del giudice

343 In materia di tutela dei minori, l'art 349 del codice civile prevede che:

*A

B)

C)

)-

Il tutore, prima di assumere l'ufficio, presta davanti al giudice tutelare giuramento di esercitarlo 

con fedeltà e diligenza

Il giudice tutelare, dopo aver proceduto alla nomina del tutore, deve fare l'inventario dei beni del minore 

Il giudice tutelare, dopo aver proceduto alla nomina del tutore, presta giuramento di vigilare su quest'ultimo 

con fedeltà e diligenza

344 Il c.d. “accesso civico”, disciplinato dal D.lgs. 33/2013, stabilisce che tutti i cittadini possono 

accedere:

*A

B)

C)

)-

Liberamente e gratuitamente agli atti e ai documenti della P.A., a prescindere da una specifica 

motivazione.

Liberamente agli atti e ai documenti della P.A., previo il solo pagamento dei costi stabiliti dalle singole 

amministrazioni.

Gratuitamente agli atti e ai documenti della P.A., purché sulla base di una specifica motivazione.

345 Il D.lgs. 33/2013 prevede la possibilità che il richiedente, cui sia stato opposto il diniego alla 

richiesta di accesso civico, possa presentare richiesta di riesame al responsabile della prevenzione 

della corruzione della trasparenza. Questi decide con provvedimento motivato, entro il termine di:

*A

B)

C)

)-

20 giorni.

10 giorni.

7 giorni.

346 A norma del D.Lgs 33/2013, chi verifica la coerenza tra gli obiettivi previsti nel Piano triennale 

per la prevenzione della corruzione (indicati dall'Art. 10 del decreto stesso) e quelli indicati nel 

Piano della performance?

*A

B)

C)

)-

L'organismo indipendente di valutazione.

La commissione consiliare preposta.

Il Sindaco.

347 A norma del D.Lgs 33/2013, ogni amministrazione pubblica ha l'obbligo di pubblicare sul proprio 

sito istituzionale nella sezione: «Amministrazione trasparente» :

*A

B)

C)

)-

i nominativi ed i curricula dei componenti degli organismi indipendenti di valutazione.

il compenso dell’organico in attività negli uffici dell’Amministrazione.

gli atti di liquidazione.

348 A norma del D.Lgs 33/2013, quale, tra i seguenti è un compito dell’organismo indipendente di 

valutazione?

*A

B)

C)

)-

La verifica della coerenza tra gli obiettivi del Piano triennale per la prevenzione della corruzione e 

quelli del Piano della performance.

La verifica dell'esatto adempimento degli obblighi di pubblicazione delle determine.

L'operato dei responsabili per la trasparenza a cui può chiedere il rendiconto sui risultati del controllo svolto.

349 Gli obblighi d'informazione di cui alla legge sulla trasparenza:

*A

B)

C)

)-

Riguardano anche gli atti di conferimento d'incarichi dirigenziali.

Riguardano solo gli atti di conferimento d'incarichi dirigenziali.

Non riguardano gli atti di conferimento d'incarichi dirigenziali.
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350 L'accesso civico, di cui all'articolo 5Bis del D.Lgs 33/2012, è altresì rifiutato se il diniego è 

necessario per evitare un pregiudizio concreto alla tutela di uno dei seguenti interessi privati:

*A

B)

C)

)-

gli interessi economici e commerciali di una persona fisica o giuridica.

la conduzione di indagini sui reati e il loro perseguimento.

la politica e la stabilità finanziaria ed economica dello Stato.

351 A norma del Dlgs 33/2013 cosa si intende per trasparenza?

*A

B)

C)

)-

accessibilità totale delle informazioni concernenti l'organizzazione e l'attività delle pubbliche 

amministrazioni.

accessibilità totale delle informazioni concernenti le attività dei pubblici ufficiali.

accessibilità alle sole informazioni concernenti l'organizzazione e l'attività delle società partecipate.

352 La richiesta di accesso civico a chi va presentata?

*A

B)

C)

)-

All'amministrazione pubblica che detiene i documenti richiesti.

Al giudice di pace.

Al Direttore Generale.

353 Sono ammissibili istanze d'accesso preordinate ad un controllo generalizzato dell'operato delle 

PA?

*A

B)

C)

)-

No.

Si, in ogni caso.

Solo in caso di accesso a documenti presso i Tribunali del territorio.

354 L'accesso civico "generalizzato" secondo quanto previsto dal d.lgs. 33/2013 e s.m.i. è:

*A

B)

C)

)-

il diritto di accedere ai dati e ai documenti detenuti dalle Pubbliche Amministrazioni, ulteriori 

rispetto a quelli oggetto di pubblicazione, nel rispetto dei limiti relativi alla tutela di interessi 

giuridicamente rilevanti.

il diritto da parte di chiunque a esercitare senza alcun limite un controllo generalizzato sull'attività 

amministrativa dell'ente.

Il diritto di chiunque di richiedere documenti, informazioni o dati che la Pubblica Amministrazione ha 

l'obbligo di pubblicare ai sensi del d.lgs. 33/2013 nei casi in cui sia omessa la loro pubblicazione.

355 A norma del D.lgs. 33/2013, tutte le Pubbliche Amministrazioni hanno l'obbligo di pubblicare sul 

proprio sito istituzionale:

*A

B)

C)

)-

Il Piano triennale per la prevenzione della corruzione. 

Il Protocollo annuale relativo alle modalità di esercizio del diritto di accesso civico.

Il Piano annuale per la prevenzione della corruzione.

356 Il diritto di accesso dei cittadini nei confronti delle Pubbliche Amministrazioni può essere 

consentito anche per motivi di “pura curiosità”?

*A

B)

C)

)-

Sì, ma solo se esercitato ai sensi del D.Lgs. 33/2013.

Sì, sia se esercitato ai sensi della L. 241/90 che del D.Lgs. 33/2013.

No, tale ipotesi è esclusa in ogni caso dalla vigente normativa.

357 Ai sensi del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii., il procedimento di accesso agli atti deve concludersi:

*A

B)

C)

)-

Con provvedimento espresso e motivato nel termine, di norma, di 30 giorni dalla presentazione 

dell'istanza.

Con provvedimento espresso e motivato, in caso di accoglimento, entro 30 giorni, o col silenzio rifiuto, in 

caso di rigetto.

Con provvedimento espresso e motivato nel termine, di norma, di 60 giorni dalla presentazione dell'istanza.

358 Ai sensi del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii., la richiesta di accesso civico:

*A

B)

C)

)-

Può essere presentata anche telematicamente.

Può essere presentata telematicamente solo nei casi indicati dal medesimo decreto legislativo.

Non può essere in alcun caso presentata telematicamente.
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359 Ai sensi dell'articolo 1 del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii. La trasparenza è intesa come?

*A

B)

C)

)-

Accessibilità totale dei dati e documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni allo scopo di 

tutelare i diritti dei cittadini, promuovere la partecipazione degli interessati all'attività 

amministrativa e favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali e 

sull'utilizzo delle risorse pubbliche.

Diritto di tutti i soggetti privati, compresi quelli portatori di interessi pubblici o diffusi che abbiano un 

interesse diretto, concreto e attuale, corrispondente ad una situazione giuridicamente tutelata e collegata ai 

dati ovvero i documenti rispetto ai quali si richiede l'accesso.

Accessibilità di chiunque sia portatore di interessi collettivi e che intende proporre ricorso giurisdizionale 

attraverso il provvedimento rispetto al quale è richiesto l'accesso.

360 Il D.lgs. 33/2013 prevede la possibilità che, il richiedente cui sia stato opposto il diniego alla 

richiesta di accesso civico, qualora si tratti di atti delle regioni o degli enti locali, può presentare 

ricorso avverso il diniego al difensore civico competente per territorio. In tale ipotesi, entro 

quanto tempo dalla presentazione del ricorso deve pronunciarsi il difensore civico?

*A

B)

C)

)-

30 giorni.

10 giorni.

7 giorni.

361 Il D.lgs. 33/2013 individua specifici documenti contenenti atti oggetto di pubblicazione 

obbligatoria da parte delle Pubbliche Amministrazioni sul sito istituzionale. Tra gli atti da 

pubblicare obbligatoriamente, sono compresi anche gli importi di viaggi di servizio e missioni 

pagati con fondi pubblici nei confronti dei titolari di incarichi politici?

*A

B)

C)

)-

Si, tale obbligo riguarda tutte le Pubbliche Amministrazioni.

No, la pubblicazione di tali dati non è espressamente prevista dal D.lgs. 33/2013.

Si, ma tale obbligo vige solo per incarichi politici di carattere elettivo.

362 Il D.lgs. 33/2013 prevede la possibilità che il richiedente, cui sia stato opposto il diniego alla 

richiesta di accesso civico, possa presentare richiesta di riesame al responsabile della prevenzione 

della corruzione della trasparenza. Questi decide con provvedimento motivato, entro il termine di:

*A

B)

C)

)-

20 giorni.

10 giorni.

7 giorni.

363 Ai sensi del D.lgs. 267/2000, quale atto del comune stabilisce, nel rispetto della vigente normativa, 

le forme dell'accesso dei cittadini alle informazioni ed ai procedimenti amministrativi in ambito 

comunale?

*A

B)

C)

)-

Lo statuto.

La delibera di Giunta.

L’ordinanza sindacale. 

364 Ai sensi del D.lgs. 267/2000, quale atto del comune specifica, tra l’altro, le attribuzioni degli 

organi comunali, nell’ambito dei principi fissati dal D.lgs. 267/2000?

*A

B)

C)

)-

Lo statuto.

L’ordinanza sindacale. 

L’ordinanza consiliare.

365 Ai sensi del D.Lgs 267/2000, quale, tra le seguenti, rientra nelle competenze della giunta 

comunale?

*A

B)

C)

)-

Adozione dei regolamenti sull'ordinamento degli uffici e dei servizi.

Approvazione dei regolamenti.

Approvazione delle relazioni previsionali e programmatiche.

366 A norma del D.Lgs. 267/2000, sono organi di governo del comune:

*A

B)

C)

)-

il consiglio, la giunta, il sindaco.

il consiglio, la giunta, il presidente ed il commissario di governo.

solo il consiglio e la giunta.
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367 Ai sensi del D.Lgs. 267/2000, il Controllo strategico in un ente locale si identifica con:

*A

B)

C)

)-

Controllo dei risultati conseguiti rispetto agli obiettivi definiti.

Controllo dei risultati conseguiti rispetto alle risorse di entrata da conto capitale.

Controllo dei risultati conseguiti rispetto al numero di utenti.

368 A norma del D.lgs. 267/2000, le dimissioni del Sindaco comportano, fra l’altro:

*A

B)

C)

)-

Lo scioglimento del Consiglio.

La sola cessazione della carica della Giunta, ma non del Consiglio.

Esclusivamente l’elezione di un nuovo Sindaco.

369 A norma del D.lgs. 267/2000, il Presidente del Consiglio comunale è tenuto a riunire il Consiglio 

entro:

*A

B)

C)

)-

20 giorni, su richiesta del sindaco o di un 1/5 dei consiglieri.

20 giorni, esclusivamente su richiesta del sindaco.

5 giorni, su richiesta del sindaco.

370 A norma del D.lgs. 267/2000, il Direttore Generale del comune può essere revocato?

*A

B)

C)

)-

Si, dal Sindaco, previa deliberazione della Giunta.

Si, dal Sindaco, senza alcuna formalità.

No, non può essere revocato fino alla scadenza del suo mandato.

371 Ai sensi del D.lgs. 267/2000, quale atto del comune specifica le forme di garanzia e di 

partecipazione delle minoranze all’attività del comune stesso?

*A

B)

C)

)-

Lo statuto.

La delibera di Giunta.

Il Regolamento di Giunta. 

372 A quale soggetto il D.lgs. 267/2000 attribuisce il potere di revocare uno o più assessori? 

*A

B)

C)

)-

Al Sindaco.

Al Sindaco, previa deliberazione del Consiglio. 

Al Consiglio comunale, a maggioranza assoluta.

373 Il Documento unico di programmazione del comune è composto dalla Sezione strategica e dalla 

Sezione operativa. Che durata hanno rispettivamente le due Sezioni, a norma del D. Lgs. 

267/2000?

*A

B)

C)

)-

La Sezione strategica ha durata pari a quelle del mandato amministrativo, la Sezione operativa ha 

durata pari a quello del bilancio di previsione finanziario.

La Sezione operativa ha durata pari a quelle del mandato amministrativo, la Sezione strategica ha durata 

pari a quello del bilancio di previsione finanziario.

Hanno entrambe durata triennale, pari a quello del bilancio di previsione finanziario.

374 A norma del D.lgs. 267/2000, il Sindaco può revocare uno o più assessori?

*A

B)

C)

)-

Sì, previa motivata comunicazione al Consiglio.

Si, previa delibera del Consiglio comunale.

Si, previa delibera di Giunta.

375 A norma del D. Lgs. 267/2000, il Documento unico di programmazione del comune è composto:

*A

B)

C)

)-

Dalla Sezione strategica e dalla Sezione operativa.

Dalla Sezione strategica e dalla Sezione contabile.

Dalla Sezione contabile e dalla Sezione operativa.

376 A norma del D.lgs. 267/2000, quale atto normativo contiene la disciplina finalizzata a modificare 

le circoscrizioni territoriali dei comuni?

*A

B)

C)

)-

La legge regionale.

La legge dello Stato.

La legge costituzionale.
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377 A norma del D.lgs. 267/2000, i comuni possono stipulare apposite convenzioni per la gestione 

coordinata dei servizi scolastici? 

*A

B)

C)

)-

Si, e tali convenzioni possono prevedere anche la costituzione di uffici comuni.

Si, ma tali convenzioni non possono prevedere anche la costituzione di uffici comuni.

No, i servizi scolastici sono espressamente esclusi dalla possibilità di essere gestiti in convenzione tra 

comuni.

378 A norma del D.lgs. 267/2000, quali atti possono adottare i Consigli comunali, una volta 

pubblicato il decreto di indizione dei comizi elettorali?

*A

B)

C)

)-

Possono adottare solo gli atti urgenti ed improrogabili.

Possono adottare qualsiasi atto che non sia espressamente escluso dalla legge.

Non possono adottare alcun atto in quanto una volta pubblicato il decreto di indizione dei comizi elettorali i 

Consigli cessano automaticamente dalle loro funzioni.

379 A norma del D.lgs. 267/2000, quale delle seguenti funzioni non rientra nella competenza del 

Consiglio comunale?

*A

B)

C)

)-

La nomina dei responsabili degli uffici e dei servizi del comune.

Deliberare gli acquisti e le alienazioni immobiliari.

Deliberare lo statuto del comune.

380 A norma del D.lgs. 267/2000, a quale soggetto compete adottare le ordinanze contingibili e 

urgenti in caso di emergenze di igiene pubblica a carattere esclusivamente locale?

*A

B)

C)

)-

Al Sindaco, quale rappresentante della comunità locale.

Al Sindaco, quale ufficiale di Governo.

Al Prefetto.

381 A norma del D.lgs. 267/2000, l’adozione di atti di gestione finanziaria del comune, ivi compresa 

l'assunzione di impegni di spesa, sono di competenza:

*A

B)

C)

)-

Dei Dirigenti degli uffici e servizi del comune.

Della Giunta.

Del Sindaco.

382 In quali casi, a norma del D.lgs. 267/2000, chi ha ricoperto per due mandati consecutivi la carica 

di Sindaco è, allo scadere del secondo mandato, immediatamente ricandidabile alla medesima 

carica?

*A

B)

C)

)-

Solo nei comuni con popolazione inferiore a 5.000 abitanti.

In nessun caso.

Esclusivamente se uno dei due mandati precedenti ha avuto durata inferiore a due anni, sei mesi e un 

giorno, per causa diversa dalle dimissioni volontarie.

383 A chi spetta, a norma del T.U.E.L:, emettere le ordinanze contingibili e urgenti in materia di 

sanità e igiene pubblica?

*A

B)

C)

)-

Il Sindaco.

L’Assessore alla sanità e all’igiene.

Il Direttore Generale dell’azienda ULSS.

384 Il T. U. sull’Ordinamento degli Enti locali indica espressamente le funzioni attribuite al Sindaco. 

Tra queste però, non è ricompresa: 

*A

B)

C)

)-

L’adozione di variazioni di bilancio, in caso di necessità ed urgenza, da sottoporre a successiva 

ratifica del Consiglio.

La nomina dei responsabili degli uffici e dei servizi in ambito comunale.

Segnalare alle competenti autorità la condizione irregolare dello straniero.
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385 Il T. U. sull’Ordinamento degli Enti locali prevede la possibilità di fusione tra comuni. Con quale 

atto normativo avviene tale fusione tra comuni appartenenti alla stessa provincia?

*A

B)

C)

)-

Con legge regionale.

Con legge dello Stato.

Con legge costituzionale.

386 A norma del D.lgs. 267/2000, quale delle seguenti affermazioni non è corretta, in relazione alla 

figura del “Segretario” comunale?

*A

B)

C)

)-

Può essere revocato dal Sindaco, previa deliberazione del Consiglio, per violazione dei doveri 

d'ufficio.

Cessa automaticamente dall'incarico con la cessazione del mandato del Sindaco.

Cura la verbalizzazione delle riunioni del Consiglio e della Giunta.

387 A norma del D.lgs. 267/2000, in ambito comunale, gli incarichi dirigenziali sono conferiti:

*A

B)

C)

)-

A tempo determinato e sono revocati nei casi stabiliti dalla legge.

A tempo indeterminato e possono essere revocati nei soli casi stabiliti dalla legge.

A tempo determinato e sono revocati solo in caso di inosservanza delle direttive del Sindaco.

388 A norma del D.lgs. 267/2000, nella gestione della spesa dell’ente locale, i provvedimenti dei 

responsabili dei servizi che comportano impegni di spesa sono trasmessi:

*A

B)

C)

)-

Al responsabile del servizio finanziario.

Al tesoriere dell’ente.

Al Direttore generale, se presente, o al Segretario dell’ente.

389 Ai sensi dell'art. 107 del D.Lgs. 267/2000, a chi spetta la gestione amministrativa dell'ente locale?

*A

B)

C)

)-

Ai dirigenti mediante autonomi poteri di spesa, di organizzazione delle risorse umane, strumentali 

e di controllo

Al Sindaco

Alla Giunta

390 Da chi devono essere sottoscritte le deliberazioni della Giunta comunale?

*A

B)

C)

)-

Dal Segretario comunale.

Dal Presidente della Regione.

Dal Presidente della Provincia.

391 Le competenze in materia di lavori socialmente utili, al fine di favorire l'occupazione o la 

rioccupazione di lavoratori, previste dalla legge 95/1995, a chi sono attribuite?.

*A

B)

C)

)-

A Comuni e Province.

Alla Regione

Ai Centri per l'impiego.

392 Lo statuto comunale, ai sensi dell’art. 8 del D.Lgs n. 267/2000 e ss.mm.ii., deve prevedere 

l’istituto del referendum?

*A

B)

C)

)-

No, è solo una facoltà per i Comuni prevedere l’istituto del referendum nello statuto comunale.

Si, ma solo nei Comuni con popolazione superiore ai 15.000 abitanti.

Sì sempre.

393 Secondo quanto disciplinato dal D.Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii., l'acronimo P.S.C. sta per:

*A

B)

C)

)-

Piano di Sicurezza e di Coordinamento.

Programma di Sostituzione e Coordinamento.

Piano di Sicurezza e Contabilità.

394 A norma del D.Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii., la formazione del lavoratore sui rischi cui è esposto è:

*A

B)

C)

)-

obbligatoria e a carico del datore di lavoro.

obbligatoria e a carico dell'Azienda Sanitaria Locale territorialmente competente.

obbligatoria e a carico del lavoratore.
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395 In base al D.Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii., il Servizio di Prevenzione e Protezione:

*A

B)

C)

)-

collabora con il datore di Lavoro nella valutazione dei rischi.

è istituito dal medico competente.

interviene solo durante le emergenze.

396 A norma del D.Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii., un cartello circolare di colore azzurro, segnala:

*A

B)

C)

)-

una prescrizione.

un pericolo.

un avvertimento.

397 A norma del D.Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii., come devono essere identificate attrezzature antincendio?

*A

B)

C)

)-

Mediante apposita colorazione ed un cartello indicante la loro ubicazione.

Solo mediante apposita colorazione.

Solo mediante un cartello indicante la loro ubicazione.

398 A norma del D.Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii., quale forma hanno i cartelli per le attrezzature 

antincendio?

*A

B)

C)

)-

Forma quadrata o rettangolare, con pittogramma bianco su fondo verde.

Triangolare, con fondo giallo e pittogramma nero.

Rotondi, fondo azzurro con pittogramma bianco.

399 Con riferimento alla disciplina del D.Lgs.81/2008 e ss.mm.ii., i lavoratori segnalano qualsiasi 

difetto o inconveniente da essi rilevato nei D.P.I. messi a loro disposizione…

*A

B)

C)

)-

al datore di lavoro o al dirigente o al preposto.

al Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza.

all'Ispettorato Nazionale del Lavoro.

400 A norma del D.Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii., quale forma hanno i cartelli di prescrizione?

*A

B)

C)

)-

Rotondi, fondo bianco, pittogramma nero, bordo e banda con una inclinazione di 45°.

Triangolare, con fondo giallo e pittogramma nero.

Forma quadrata o rettangolare, con pittogramma bianco su fondo rosso.

401 A norma del D.Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii., il Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza (RLS):

*A

B)

C)

)-

è eletto o designato dai lavoratori.

è eletto dal medico competente.

è designato dalla Azienda Sanitaria Locale territorialmente competente.

402 A norma del D.Lgs. 81/2008, l'acronimo D.P.I. sta per:

*A

B)

C)

)-

dispositivi di protezione individuale.

dispositivi di prevenzione individuale.

dispositivi di protezione indispensabili.

403 Ai sensi del D.Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii., si intende per “committente”:

*A

B)

C)

)-

il soggetto per conto del quale l'intera opera viene realizzata.

la persona fisica a cui è affidato il compito di redigere il piano di sicurezza.

il soggetto incaricato della progettazione o del controllo della esecuzione dell'opera.

404 Secondo quanto disciplinato dal D.Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii., il Documento unico di valutazione dei 

rischi da interferenze (DUVRI) è redatto:

*A

B)

C)

)-

dal datore di lavoro committente.

dall'Istituto Nazionale Assicurazione contro gli Infortuni sul Lavoro (INAIL).

dall’impresa o dal lavoratore autonomo affidatarie del/dei contratto/i d'appalto, d'opera o di 

somministrazione.
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405 A norma del D.Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii., Il datore di lavoro ha l’obbligo di assicurare ai 

lavoratori una formazione adeguata e sufficiente?

*A

B)

C)

)-

Sì, in merito ai rischi specifici.

No.

Solamente in merito a rischi generici e non anche in merito ai rischi specifici.

406 I lavoratori incaricati di attuare le misure di prevenzione incendi, ai sensi del D.Lgs. 81/2008 e 

ss.mm.ii.:

*A

B)

C)

)-

sono designati dal datore di lavoro e non possono rifiutare la nomina senza giustificato motivo.

sono designati dal datore di lavoro, ma possono rifiutare la nomina senza essere tenuti a giustificarne il 

motivo.

sono designati dall'A.S.L. territorialmente competente sentito il Corpo dei VV.FF. e non possono in alcun 

caso rifiutare la designazione.

407 AI sensi dell'art 20 del D.Lgs. n. 81/2008 e ss.mm.ii., quali sono gli obblighi che il lavoratore deve 

osservare?

*A

B)

C)

)-

Partecipare ai programmi di formazione e di addestramento organizzati dal datore di lavoro.

Avere un comportamento rigoroso fuori dall'orario di lavoro.

Rimuovere senza autorizzazione i dispositivi di sicurezza.

408 A norma del D.Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii., da chi è effettuata la sorveglianza sanitaria dei lavoratori 

esposti agli agenti fisici?

*A

B)

C)

)-

Dal medico competente.

Dal Ministero della Salute.

Dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali.

409 Secondo la normativa prevista dal D.Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii., la persona che ha cura che gli 

impianti e i dispositivi di sicurezza, destinati alla prevenzione o all'eliminazione dei pericoli, 

vengano sottoposti a regolare manutenzione e al controllo del loro funzionamento è:

*A

B)

C)

)-

il datore di lavoro.

il Rappresentante per la sicurezza.

l’Azienda Sanitaria Locale territorialmente competente.

410 Il D.Lgs. 81/2008 e ss.mm.ii. definisce i dispositivi di protezione individuale, precisando tra i 

predetti dispositivi rientrano:

*A

B)

C)

)-

gli indumenti di lavoro non specificamente destinati a proteggere la sicurezza e la salute dei 

lavoratori.

le attrezzature dei servizi di soccorso e di salvataggio.

le attrezzature di protezione individuale proprie dei mezzi di trasporto stradali.

411 Secondo le prescrizioni contenute nell'allegato IV D.Lgs. n. 81/2008 e ss.mm.ii., le vie e le uscite 

di emergenza:

*A

B)

C)

)-

devono essere evidenziate da apposita segnaletica.

devono avere altezza minima di 1 metro.

devono aprirsi automaticamente.

412 Secondo la disciplina del D.Lgs. 81/2008, l'addetto al primo soccorso è nominato:

*A

B)

C)

)-

dal datore di lavoro.

dal Comandante del Corpo nazionale dei Vigili del Fuoco territorialmente competente.

dal Responsabile del Servizio Prevenzione e Protezione.

413 Quali disposizioni prevede il Codice di Comportamento (DpR 62/2013) per i dipendenti pubblici 

che lavorano a contatto diretto con il pubblico?

*A

B)

C)

)-

Che siano identificabili attraverso l’esposizione del badge o altro supporto identificativo.

Che diano previa comunicazione all’utenza nel caso in cui debbano  dilazionare i tempi delle prestazioni cui 

sono tenuti.

Che non possono in alcun modo fornire informazioni riguardanti il proprio ente.
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414 Può, il dipendente pubblico, accettare regali o altre utilità?

*A

B)

C)

)-

No, salvo siano di modico valore effettuati in via eccezionale nell'ambito di normali relazioni di 

cortesia e nell'ambito delle consuetudini internazionali.

No, mai anche se di modico valore.

Sì, è previsto dal codice di comportamento che possa accettare regali durante le festività quali il Natale o 

la Pasqua o festività analoghe.

415 Come sancito dal D.P.R. n. 62/2013 e ss.mm.ii., il dipendente non accetta, per sé o per altri, regali 

o altre utilità…

*A

B)

C)

)-

salvo quelli d'uso di modico valore effettuati occasionalmente nell'ambito delle normali relazioni di 

cortesia e nell'ambito delle consuetudini internazionali.

salvo quelli d'uso di modico valore effettuati occasionalmente nell'ambito delle normali relazioni di cortesia.

senza alcuna deroga.

416 A norma del Codice di Comportamento dei dipendenti pubblici, di cui al DPR 62/2013, il 

dipendente può aderire a partiti politici?

*A

B)

C)

)-

Si, senza particolari obblighi verso l’amministrazione.

No, in nessun caso.

Si, ma ha l’obbligo della previa tempestiva comunicazione al responsabile dell’ufficio di appartenenza.

417 Ai sensi del Codice di comportamento dei pubblici dipendenti, di cui al DPR 62/2013, il 

dipendente informa per iscritto il dirigente dell'ufficio di tutti i rapporti di collaborazione in 

qualunque modo retribuiti che egli abbia avuto negli ultimi:

*A

B)

C)

)-

3 anni.

12 mesi.

18 mesi.

418 Con riferimento alle disposizioni di cui alla L. n. 104/1992 e ss.mm.ii., per "GIT" si intende:

*A

B)

C)

)-

il Gruppo per l'Inclusione Territoriale.

il Garante per l'Inclusione Territoriale.

il Gruppo per l'Infanzia e la Terza età.

419 Secondo il disposto dell’art. 3 della L. n. 104/1992 e ss.mm.ii., la situazione del soggetto assume 

connotazione di gravità…

*A

B)

C)

)-

qualora la minorazione, singola o plurima, abbia ridotto l'autonomia personale, correlata all'età, in 

modo da rendere necessario un intervento assistenziale permanente, continuativo e globale nella 

sfera individuale o in quella di relazione.

nel caso di minorazione plurima.

qualora la minorazione, singola o plurima si accompagni a evidenti problematiche di natura economica.

420 Secondo il disposto dell’art.3 della L.104/1992 e ss.mm.ii., la situazione del soggetto assume 

connotazione di gravità:

*A

B)

C)

)-

qualora la minorazione, singola o plurima, abbia ridotto l'autonomia personale, correlata all'età, in 

modo da rendere necessario un intervento assistenziale permanente, continuativo e globale nella 

sfera individuale o in quella di relazione.

nel caso di minorazione plurima.

qualora la minorazione, singola o plurima si accompagni a evidenti problematiche economiche.
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421 Il servizio di aiuto personale (ex art.9 L.104/1992 e ss.mm.ii.):

*A

B)

C)

)-

può essere istituito dai Comuni o dalle Unità Sanitarie Locali nei limiti delle proprie ordinarie 

risorse di bilancio ed è diretto ai cittadini in temporanea o permanente grave limitazione della 

autonomia personale non superabile attraverso la fornitura di sussidi tecnici informatici, protesi o 

altre forme di sostegno rivolte a facilitare l'autosufficienza e le possibilità di integrazione dei 

cittadini stessi.

è istituito esclusivamente dalle Unità Sanitarie Locali nei limiti delle proprie ordinarie risorse di bilancio ed 

diretto ai soli cittadini in permanente grave limitazione della autonomia personale non superabile attraverso 

la fornitura di sussidi tecnici informatici, protesi o altre forme di sostegno rivolte a facilitare l'autosufficienza 

e le possibilità di integrazione dei cittadini stessi.

può essere istituito dalle Regioni o dai Comuni nei limiti delle proprie ordinarie risorse di bilancio ed è 

diretto esclusivamente ai cittadini in permanente grave limitazione della autonomia personale non 

superabile attraverso la fornitura di sussidi tecnici informatici, protesi o altre forme di sostegno rivolte a 

facilitare l'autosufficienza e le possibilità di integrazione dei cittadini stessi.

422 Quale, tra quelli che seguono, non è uno dei principi per i diritti delle persone con handicap 

esplicitati nell’art. 5 della legge 104/92?

*A

B)

C)

)-

Assicurare la formazione professionale.

Assicurare la prevenzione, la diagnosi e la terapia prenatale e precoce delle minorazioni.

Assicurare la collaborazione della famiglia, della comunità e della persona con handicap nella scelta e 

nell’attuazione di interventi socio-sanitari.

423 Con riferimento al Piano di zona, di cui all'art. 19 della L. n. 328/2000 e ss.mm.ii., quale 

affermazione, tra le seguenti, è falsa?

*A

B)

C)

)-

Il Piano di zona indica le priorità di intervento attraverso l'individuazione di progetti obiettivo e di 

azioni programmate, con particolare riferimento alla realizzazione di percorsi attivi nei confronti 

delle persone in condizione di povertà o di difficoltà psico-fisica.

Il Piano di zona è volto a prevedere iniziative di formazione e di aggiornamento degli operatori finalizzate a 

realizzare progetti di sviluppo dei servizi.

Il Piano di zona è volto a definire i criteri di ripartizione della spesa a carico di ciascun comune, delle 

aziende sanitarie locali e degli altri soggetti firmatari dell'accordo, prevedendo anche risorse vincolate per il 

raggiungimento di particolari obiettivi.

424 Con quale cadenza temporale, ex art. 18 della L. n. 328/2000 e ss.mm.ii., il Governo predispone il 

Piano nazionale degli interventi e dei servizi sociali?

*A

B)

C)

)-

Ogni tre anni.

Ogni anno.

Ogni cinque anni.

425 A norma della L. 328/2000 e ss.mm.ii., chi contribuisce a definire il piano di zona?

*A

B)

C)

)-

I comuni associati negli ambiti territoriali, d'intesa con le aziende unità sanitarie locali, secondo le 

indicazioni del piano regionale degli interventi e dei servizi sociali.

La regione, d'intesa con la provincia e le aziende unità sanitarie locali, secondo le indicazioni del Governo.

Il Ministero della Salute sentito il parere della conferenza Stato-Regioni.

426 Con riferimento alla Carta dei servizi sociali, la L.328/2000 e ss.mm.ii. dispone che:

*A

B)

C)

)-

essa ha lo scopo di tutelare le posizioni soggettive degli utenti.

essa ha lo scopo di individuare le risorse economiche finalizzate agli interventi del servizio sociale.

essa ha lo scopo di definire i criteri per il riconoscimento e la equiparazione dei profili professionali degli 

assistenti sociali.

427 Secondo la L.328/2000 e ss.mm.ii., l’adozione della Carta dei Servizi Sociali da parte degli 

erogatori delle prestazioni e dei servizi sociali costituisce:

*A

B)

C)

)-

un requisito necessario ai fini dell’accreditamento.

un requisito necessario ai fini dell’autorizzazione.

un requisito necessario ai fini del convenzionamento.
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428 Ai sensi della L.328/2000 e ss.mm.ii., la predisposizione dei progetti individuali per realizzare la 

piena integrazione delle persone disabili di cui all'art.3 della L.104/1992, nell'àmbito della vita 

familiare e sociale, spetta:

*A

B)

C)

)-

ai Comuni, d'intesa con le Aziende unità sanitarie locali.

alle Aziende unità sanitarie locali.

ai Comuni, d’intesa con le istituzioni pubbliche di assistenza e beneficenza (IPAB).

429 Ai sensi della Legge 328/2000, qual è lo strumento per l’adozione del Piano di Zona locale?

*A

B)

C)

)-

Accordo di Programma

Determina del Direttore del distretto socio sanitario di riferimento

Delibera del CDA dell’Azienda o dell’Amministratore Unico delle ASP

430 L’erogazione di assegni di cura e altri interventi a sostegno della maternità e della paternità, ai 

sensi della L. 328/2000, vengono realizzati con la collaborazione di:

*A

B)

C)

)-

Servizi sanitari e servizi socio-educativi della prima infanzia.

Forze di Polizia.

Circoscrizioni.

431 Il diritto di accesso ai documenti amministrativi soddisfa i criteri di:

*A

B)

C)

)-

imparzialità e trasparenza

economicità ed efficienza

diligenza ed equità

432 Che cosa comporta il diritto di poter prendere parte al procedimento amministrativo? 

*A

B)

C)

)-

Il diritto di prendere visione degli atti e di presentare memorie scritte e documenti. 

Il diritto ad ottenere una pronuncia favorevole dell'autorità competente.

Solo il diritto di presentare memorie scritte e documenti. 

433 L'inizio di un procedimento amministrativo può avvenire:

*A

B)

C)

)-

D'ufficio o su iniziativa privata

Sempre d'ufficio

Sempre su richiesta dei destinatari del provvedimento

434 A norma dell'art. 21 della Legge 241/1990, le memorie e i documenti devono essere 

obbligatoriamente valutati dalla pubblica amministrazione?

*A

B)

C)

)-

Solo se pertinenti all'oggetto del procedimento.

Solo se allegati dai soggetti destinatari del provvedimento.

Anche se non pertinenti all'oggetto del procedimento.

435 A norma della Legge 241/1990, le controversie sulla formazione, conclusione ed esecuzione degli 

accordi sono devolute:

*A

B)

C)

)-

alla giurisdizione esclusiva del giudice amministrativo.

alla giurisdizione del giudice ordinario, come per i Contratti.

in base all'ordinario riparto fra le giurisdizioni.

436 A norma della legge 241/90, il diritto di accesso si esercita:

*A

B)

C)

)-

mediante esame ed estrazione di copia dei documenti amministrativi, nei modi e limiti di legge.

mediante visione del documento amministrativo, o, mediante estrazione di copia, esclusivamente qualora il 

responsabile del procedimento lo ritenga opportuno.

esclusivamente mediante esame dei documenti amministrativi, non essendo in nessun caso possibile 

l'estrazione di copia.

437 L'interesse che legittima la richiesta di accesso agli atti amministrativi....

*A

B)

C)

)-

Deve essere personale e concreto, ricollegabile alla persona dell'istante da uno specifico nesso.

Non è personale.

Può essere anche non qualificato dall'ordinamento come meritevole di tutela.
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438 Ai sensi dell'art. 14 della legge n. 241/1990, qualora sia opportuno effettuare un esame 

contestuale di vari interessi pubblici coinvolti in un procedimento amministrativo, 

l'amministrazione procedente.…

*A

B)

C)

)-

Indice di regola una conferenza di servizi.

Interpella le amministrazioni interessate e interpella tutti i Comuni e tutte le Province della Regione

Invita le persone interessate ai procedimenti ad attivare le amministrazioni cointeressate.

439 Quale obbligo pone a carico dell'amministrazione pubblica la legge n. 241/1990?

*A

B)

C)

)-

In ogni atto notificato al destinatario devono essere indicati il termine e l'autorità cui è possibile 

ricorrere.

L'obbligo della motivazione per gli atti a contenuto generale.

L'obbligo della motivazione per gli atti normativi.

440 La richiesta di accesso ai documenti amministrativi ai sensi della legge 241/1990, deve essere 

motivata?

*A

B)

C)

)-

Sempre.

Solo se necessario.

A richiesta dell’amministrazione.

441 I principi generali dell’attività amministrativa, richiamati dall’articolo 1 della legge n. 241/1990, 

devono essere rispettati da tutte le amministrazioni pubbliche e inoltre:

*A

B)

C)

)-

dai soggetti privati preposti all’esercizio di attività amministrative

dalle società di capitali quotate in borsa

dagli incaricati di pubblici servizi

442 Quali sono i “livelli minimi” previsti dalla legge relativamente ai diritti dei partecipanti ad un 

procedimento amministrativo?

*A

B)

C)

)-

il diritto di prendere visione degli atti e di presentare memorie scritte e documenti

il diritto di essere ascoltati dal responsabile del procedimento e di presentare memorie scritte e documenti

il diritto di prendere visione degli atti e di presentare un ricorso gerarchico ad un’amministrazione o un 

organo sovraordinati

443 Per quali ragioni, ai sensi dell’art. 24 della legge  241/1990,  e ss.mm.ii., è altresì escluso il diritto 

d’accesso?

*A

B)

C)

)-

Sono esclusi dal diritto d’accesso tra l’altro i documenti che riguardano l’attività di polizia 

giudiziaria e di conduzione delle relative indagini.

Sono esclusi dal diritto d’accesso tra l’altro i documenti che riguardano esclusivamente le condizioni di 

salute solo se riferite a malattie contagiose contratte.

Sono esclusi dal diritto d’accesso tra l’altro i documenti che riguardano esclusivamente le attività 

commerciali di terzi ma solo se riferite ad eventuali procedure fallimentari patite.

444 Nell’effettuare la comunicazione di avvio del procedimento, ai sensi dell’art. 8 della legge 

241/1990,  e ss.mm.ii., che cosa deve indicare l’Amministrazione?

*A

B)

C)

)-

Tra l’altro, l’oggetto del procedimento promosso, l’ufficio e la persona responsabile del 

procedimento e l’ufficio in cui si può prendere visione degli atti.

Tra l’altro, il nominativo di tutte le persone interessate al procedimento in ordine alfabetico.

Tra l’altro, il termine entro cui è possibile ricorrere al Consiglio di Stato.

445 In base alla novellata legge 241/1990, il provvedimento amministrativo, in caso di mancata 

comunicazione dell’avvio del procedimento: 

*A

B)

C)

)-

È annullabile, salvo che nei casi previsti nell’art. 21 opties c. 2 della l. 241/90. 

È sempre annullabile. 

È semplicemente irregolare. 
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446 Ai sensi della legge n. 241/1990, è consentito l’accesso di un soggetto terzo ai dati di un verbale di 

violazione al codice della strada?

*A

B)

C)

)-

Si, nel caso ci siano i presupposti normativi in materia di accesso agli atti.

Si, solo a seguito di autorizzazione scritta del Comandante.

Si, solo a seguito di autorizzazione scritta del Prefetto.

447 Ai sensi della legge n. 241/1990, è consentito l’accesso di un soggetto terzo ai dati di un verbale di 

violazione al codice della strada?

*A

B)

C)

)-

Si, nel caso ci siano i presupposti normativi in materia di accesso agli atti.

Si, solo a seguito di autorizzazione scritta del Comandante.

Si, solo a seguito di autorizzazione scritta del Prefetto.

448 A norma della L. 241/90, il diritto di accesso è escluso…

*A

B)

C)

)-

Per gli atti amministrativi relativi alle materie espressamente indicate dalla legge stessa.

Esclusivamente per i documenti coperti da segreto di Stato e nei confronti dell'attività della Pubblica 

Amministrazione diretta all'emanazione di atti normativi, amministrativi generali, di pianificazione e di 

programmazione.

Esclusivamente per i documenti coperti da segreto di Stato.

449 Ai sensi dell'art. 6-bis della Legge 241/1990, nel caso in cui si trovi in conflitto di interessi in 

relazione a pareri, valutazioni tecniche, atti endoprocedimentali o al provvedimento finale, il 

responsabile del procedimento...

*A

B)

C)

)-

Deve astenersi.

Sospende il procedimento fino alla definitiva risoluzione del conflitto di interessi.

Adotta il provvedimento e lo trasmette al proprio superiore gerarchico per la ratifica dell’atto.

450 A norma della L. 241/90 e s.m.i., il diritto di accesso agli atti amministrativi può esercitarsi anche 

nei confronti delle aziende autonome e speciali e dei gestori di pubblici servizi?

*A

B)

C)

)-

Si, può esercitarsi nei confronti di tutti tali soggetti.

No, non può esercitarsi nei confronti di alcuno di tali soggetti. 

Può esercitarsi solo nei confronti delle aziende autonome e speciali e non anche nei confronti dei gestori di 

pubblici servizi.

451 In riferimento al diritto di accesso agli atti amministrativi, la L. 241/90 e s.m.i., stabilisce che 

detto diritto è esercitabile:

*A

B)

C)

)-

Fino a quando la Pubblica Amministrazione ha l'obbligo di detenere i documenti amministrativi ai 

quali si chiede di accedere.

In ogni caso, entro i limiti temporali stabiliti dall’ordinamento di ogni singola amministrazione.

Senza alcun limite temporale.

452 In base all’art. 1 della legge n. 241/1990 l’attività amministrativa persegue i fini determinati dalla 

legge ed è retta, tra gli altri, dai criteri di:

*A

B)

C)

)-

economicità, efficacia, imparzialità, pubblicità e trasparenza.

onestà, probità, integrità.

correttezza e affidabilità.

453 In base alla L. n. 241/1990, in caso di omessa individuazione del titolare del cd "potere 

sostitutivo", il predetto potere si considera attribuito:

*A

B)

C)

)-

Al dirigente generale o, in mancanza, al dirigente preposto all'ufficio o in mancanza al funzionario 

di più elevato livello presente nell'amministrazione.

Al collegio dei revisori.

Al presidente del consiglio comunale.
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454 A norma dell’art. 9 della L. n. 241/1990, hanno facoltà di intervenire nel procedimento:

*A

B)

C)

)-

I soggetti, portatori di interessi pubblici o privati, nonché i portatori di interessi diffusi costituiti in 

associazioni o comitati, a cui possa derivare un pregiudizio dal provvedimento.

Tutti i cittadini italiani.

I soggetti che per legge sono tenuti ad intervenire.

455 Quali sono i soggetti interessati al diritto di accesso, ai sensi della L.241/1990?

*A

B)

C)

)-

tutti i soggetti privati che abbiano un interesse diretto, concreto ed attuale.

tutti i soggetti, pubblici e privati, indipendentemente dall'esistenza di interesse diretto, concreto ed attuale.

tutti i soggetti pubblici, che abbiano un interesse anche indiretto.

456 Dispone l'art. 6 della legge n. 241/1990 che il responsabile del procedimento, tra l'altro,....

*A

B)

C)

)-

Può esperire accertamenti tecnici ed ispezioni ed ordinare esibizioni documentali.

Deve essere persona diversa da quella competente in materia di adozione del provvedimento finale.

Valuta, ai fini istruttori, le condizioni di ammissibilità, i requisiti di legittimazione ed i presupposti che siano 

rilevanti per l'emanazione del provvedimento in contraddittorio con gli interessati.

457 Ai sensi della legge 241/1990 l'attività amministrativa persegue:

*A

B)

C)

)-

I fini determinati dalla legge.

I fini determinati dallo statuto.

I fini determinati dal regolamento.

458 Con riferimento alla legge n. 241/1990, la Conferenza dei servizi viene convocata per....

*A

B)

C)

)-

effettuare un esame contestuale dei vari interessi pubblici coinvolti in un procedimento 

amministrativo.

predisporre la progettazione di opere di manutenzione ordinaria dei beni comunali.

disporre accertamenti tecnici ed ispezioni.

459 Ai sensi dell’art.3 comma 4 della legge 241/1990 in ogni atto notificato al destinatario devono 

essere indicati:

*A

B)

C)

)-

Il termine e l’autorità cui è possibile ricorrere.

L'avvio del procedimento.

Esclusivamente il termine e il procedimento da cui deriva l’obbligo di esercitare l’azione.

460 In riferimento ai poteri ed ai compiti che la Legge 241/90 e ss. mm. ii. Attribuisce espressamente 

al responsabile del procedimento amministrativo, quale delle seguenti affermazioni non è corretta:

*A

B)

C)

)-

è competente, in ogni caso, all'adozione del provvedimento finale.

Può esprimere accertamenti tecnici.

Può esperire ispezioni.

461 Che cosa si intende per diritto d’accesso, ai sensi dell’art. 22 della legge 241/1990 e ss.mm.ii.?

*A

B)

C)

)-

Il diritto degli interessati di prendere visione e di estrarre copia dei documenti amministrativi.

Il diritto di qualsiasi soggetto di prendere visione dei documenti amministrativi.

Il diritto degli interessati di prendere visione esclusivamente dei documenti amministrativi.

462 A norma della L.R. del Lazio n. 4/2014, ogni centro antiviolenza e casa rifugio:

*A

B)

C)

)-

garantisce l'anonimato della donna, salvo diversa decisione della stessa.

non è tenuto a garantisce l'anonimato della donna.

può assicurare solo l'anonimato delle donne minorenni.
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463 A norma dell'art. 5 della L.R. del Lazio n. 4/2014, quale, tra le segueti affermazioni, corrisponde 

al vero?

*A

B)

C)

)-

I centri antiviolenza e le case rifugio sono dotati di mezzi adeguati e di personale competente 

interamente femminile.

I centri antiviolenza e le case rifugio sono dotati di mezzi adeguati e di personale competente, sia 

femminile che maschile.

Le case rifugio sono dotate di mezzi adeguati e di personale competente, solo femminile, metre i centri 

antiviolenza possono avere personale maschile.

464 A norma della L.R. del Lazio n. 4/2014, dove è costituita la cabina di regia per la prevenzione ed 

il contrasto della violenza contro le donne?

*A

B)

C)

)-

Presso la Giunta regionale.

Presso il Consiglio regionale.

Presso l'Assessorato alla salute della Regione.

465 A norma della L.R. del Lazio n. 4/2014, le strutture antiviolenza sono  disciplinate da un 

autonomo regolamento interno, la cui metodologia di accoglienza è basata sulla solidarietà e sulle 

relazioni tra donne accolte e tra le stesse e il personale professionale. Esse sono:

*A

B)

C)

)-

strutture pubbliche o private.

strutture esclusivamente pubbliche.

strutture solo private.

466 A norma dell'art. 4 della L.R. del Lazio n. 4/2014, come sono  disciplinate le strutture 

antiviolenza?

*A

B)

C)

)-

Da un autonomo regolamento interno, la cui metodologia di accoglienza è basata sulla solidarietà e 

sulle relazioni tra donne accolte e tra le stesse e il personale professionale.

Da disposizioni emanate dalla Regione, la cui metodologia di accoglienza è basata su rapporti 

interprofessionali con personale interno.

Da un regolamento della Cabina di regia.

467 A norma dell'art. 4 della L.R. del Lazio n. 4/2014, da chi sono  gestite le strutture antiviolenza?

*A

B)

C)

)-

Da enti o associazioni iscritte nell'Albo, istituito presso la competente struttura regionale.

Da qualsiasi ente o associazione liberamente costituita con un proprio statuto.

Solo da enti o associazioni di diritto pubblico.

468 A norma dell'art. 6 della L.R. del Lazio n. 4/2014, cosa sono le "Case della semiautonomia"?

*A

B)

C)

)-

Sono strutture di ospitalità temporanea, di secondo livello.

Sono strutture di ospitalità riservate alle madri con figli minori al seguito.

Sono strutture di ospitalità riservate alle donne con particolari disabilità.

469 A norma della L.R. del Lazio n. 4/2014, l'Osservatorio regionale sulle pari opportunità e la 

violenza sulle donne, è istutuito:

*A

B)

C)

)-

presso l'assessorato regionale competente in materia di pari opportunità.

presso la Giunta regionale

presso la Cabina di regia per la prevenzione ed il contrasto della violenza contro le donne.

470 Con riferimento al servizio di segretariato sociale, ex art. 23 della L. R. Lazio n. 11/2016 e 

ss.mm.ii., quale affermazione, tra le seguenti, è falsa?

*A

B)

C)

)-

I coordinatori del servizio di segretariato sociale sono gli psicologi, in stretta collaborazione con le 

altre figure professionali per la valutazione multidisciplinare dei singoli casi.

Il servizio di segretariato sociale raccoglie ed elabora i dati sulla domanda e sui bisogni sociali, 

propedeutici alla formazione del piano di zona e alla programmazione dei servizi e degli interventi sociali.

Il servizio di segretariato sociale ha l'obiettivo di promuovere l'esigibilità dei diritti sociali ed è finalizzato a 

favorire l'accesso della persona ai servizi del sistema integrato.
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471 A norma della L. R. Lazio n. 11/2016 e ss.mm.ii., i criteri e le modalità per l'accreditamento delle 

strutture e dei servizi socioassistenziali, sono definiti con deliberazione…

*A

B)

C)

)-

della Giunta regionale e presuppongono il possesso di ulteriori specifici requisiti di qualità rispetto 

a quelli previsti per l'autorizzazione di cui al comma 1 della presente legge.

del Consiglio regionale e presuppongono il possesso di ulteriori specifici requisiti di qualità rispetto a quelli 

previsti per l'autorizzazione di cui al comma 1 della presente legge.

del Presidente della Giunta regionale e presuppongono il possesso di ulteriori specifici requisiti di qualità 

rispetto a quelli previsti per l'autorizzazione di cui al comma 1 della presente legge.

472 Con riferimento al servizio sociale professionale, di cui alla L. R. Lazio n. 11/2016 e ss.mm.ii., 

quale affermazione, tra le seguenti, è falsa?

*A

B)

C)

)-

Il servizio sociale professionale è svolto da psicologi iscritti nell'albo istituito con legge 18 febbraio 

1989, n. 56 e successive modifiche ed opera con autonomia tecnico-professionale, in stretta 

collaborazione con le altre figure professionali per la valutazione multidisciplinare dei singoli casi.

Il servizio sociale professionale lavora in stretta collaborazione e interconnessione con il servizio di 

segretariato sociale ed è finalizzato alla valutazione dei bisogni della persona che richiede prestazioni al 

sistema integrato ed alla sua effettiva presa in carico.

Il servizio sociale professionale, in particolare, garantisce la valutazione multidimensionale dei bisogni della 

persona, in presenza di bisogni complessi che richiedono l'intervento integrato di diversi servizi ed operatori.

473 Quale organo della Regione, tra i seguenti, ex art. 63 della L. R. Lazio n. 11/2016 e ss.mm.ii., 

disciplina, con propria deliberazione, la composizione e il funzionamento dell'Osservatorio 

regionale delle politiche sociali?

*A

B)

C)

)-

La Giunta.

Il Consiglio.

Il Presidente.

474 A norma della L. R. Lazio n. 11/2016 e ss.mm.ii., il piano personalizzato di assistenza, a seguito 

della sua predisposizione iniziale, viene successivamente migliorato ed integrato attraverso la 

raccolta periodica delle valutazioni degli effetti espresse...

*A

B)

C)

)-

dall'assistito, dai suoi familiari o da chi ne eserciti la tutela.

esclusivamente da parte dell'assistito.

esclusivamente da parte dei familiari dell'assistito o da chi ne eserciti la tutela.

475 Con riferimento alla Deliberazione della Giunta Regionale del Lazio 7 marzo 2017, n. 104 cosa si 

intende per "F.N.A." ?

*A

B)

C)

)-

Fondo Nazionale per le Non Autosufficienze.

Fondo Nazionale Assistenziale.

Fondo Nazionale per gli Assicurati.

476 Ferme restando le disposizioni di cui alla L. R. Lazio n. 11/2016 e ss.mm.ii., l'assistenza 

domiciliare è rivolta prevalentemente alle seguenti tre aree di intervento:

*A

B)

C)

)-

area dell'invecchiamento; area della disabilità e del disagio psichicho; area dell'età evolutiva e 

giovanile.

area dell'infanzia; area dell'età evolutiva e giovanile; area dell'invecchiamento.

area delle disabilità; area del disagio psichico; area dell'invecchiamento.

477 Viste le disposizioni di cui alla L. R. Lazio n. 11/2016 e ss.mm.ii., come viene definito il soggetto 

che, volontariamente, in modo gratuito e responsabile, si prende cura di una persona non 

autosufficiente o comunque in condizioni di necessario ausilio di lunga durata, non in grado di 

prendersi cura di sé?

*A

B)

C)

)-

Caregiver familiare.

Assistente sociale.

Assistente domiciliare e dei servizi tutelari.
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478 A norma della L. R. Lazio n. 11/2016 e ss.mm.ii., i comuni sono titolari di tutte le funzioni 

amministrative concernenti l'organizzazione e la gestione degli interventi e dei servizi del sistema 

integrato di interventi e servizi sociali, in attuazione del principio di:

*A

B)

C)

)-

sussidiarietà.

proporzionalità.

attribuzione.

479 Ai fini della L. R. Lazio n. 11/2016 e ss.mm.ii., quali, tra i seguenti, non figurano nel novero degli 

enti del cosiddetto "terzo settore"?

*A

B)

C)

)-

Le aziende sanitarie locali.

Le fondazioni di partecipazione e di comunità.

Gli enti riconosciuti dalle confessioni religiose con le quali lo Stato ha stipulato patti, accordi o intese.

480 Conformemente a quanto previsto dalla L. R. Lazio n. 11/2016 e ss.mm.ii., accedono 

prioritariamente al sistema integrato di interventi e servizi sociali le persone che versano nelle 

seguenti condizioni:

*A

B)

C)

)-

incapacità fisica, psichica o sensoriale, totale o parziale, a provvedere alle proprie esigenze, con 

particolare riguardo a chi è privato di tutela familiare.

con disagi psichici, in carico presso i dipartimenti di salute mentale.

cittadini stranieri immigrati in attesa della conclusione del procedimento di regolarizzazione ai sensi del 

Decreto legislativo n. 286/1998 e ss.mm.ii.

481 Fermo restando quanto sancito dalla L. R. Lazio n. 11/2016 e ss.mm.ii., il sistema integrato di 

interventi e servizi sociali è finanziato:

*A

B)

C)

)-

dai comuni, con il concorso delle risorse regionali.

dalla Città Metropolitana di Roma Capitale, con il concorso delle risorse regionali.

dalle province, con il concorso delle risorse regionali.

482 Fermo restando quanto sancito dalla L.R. Lazio n. 11/2016 e ss.mm.ii., il sistema integrato di 

interventi e servizi sociali è finanziato:

*A

B)

C)

)-

dai comuni, con il concorso delle risorse regionali.

Dalla Città Metropolitana di Roma Capitale, con il concorso delle risorse regionali.

Dalle provincie, con il concorso delle risorse regionali.

483 Relativamente ai comuni, in quanto titolari di tutte le funzioni amministrative concernenti 

l'organizzazione e la gestione degli interventi e dei servizi del sistema integrato, vista la L.R. 

Lazio n. 11/2016 e ss.mm.ii., quale affermazione, tra le seguenti, è falsa?

*A

B)

C)

)-

I comuni associati svolgono le funzioni delegate dallo Stato in materia di servizio civile volontario.

I comuni associati coordinano ed integrano i servizi sociali a valenza sanitaria da essi erogati con quelli 

sanitari a valenza sociale erogati dal distretto sanitario.

I comuni associati determinano la compartecipazione degli utenti ai costi delle prestazioni sulla base dei 

criteri individuati con deliberazione della Giunta regionale.

484 Secondo quanto previsto dal D.Lgs. 196/2003 e ss.mm.ii., il minore che ha compiuto i quattordici 

anni può esprimere il consenso al trattamento dei propri dati personali in relazione all'offerta 

diretta di servizi della società dell'informazione?

*A

B)

C)

)-

Si, è espressamente previsto dall'art. 2 quinquies della medesima legge.

No, è esplicitamente escluso dall'art. 2 quinquies della medesima legge.

No, salvo le eccezioni previste dall'art. 2 quinquies della medesima legge.

485 A norma del D.Lgs. 196/2003 e ss.mm.ii., l’interessato, qualora ritenga che i diritti di cui gode 

sulla base della normativa in materia di protezione dei dati personali siano stati violati, può:

*A

B)

C)

)-

proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali o ricorso dinanzi all’autorità 

giudiziaria.

esclusivamente proporre reclamo dinanzi all’autorità giudiziaria.

può proporre reclamo al Collegio competente per la protezione dei dati personali, salvo le eccezioni 

previste dalla medesima disciplina.
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486 Secondo quanto previsto dal D.Lgs.196/2003 e ss.mm.ii., il minore che ha compiuto i quattordici 

anni può esprimere il consenso al trattamento dei propri dati personali in relazione all’offerta 

diretta di servizi della società dell’informazione?

*A

B)

C)

)-

sì, è espressamente previsto dall’art.2 quinquies della medesima legge.

no, è esplicitamente escluso dall’art.2 quinquies della medesima legge.

no, salvo le eccezioni previste dall’art.2 quinquies della medesima legge.

487 Ai sensi del D.Lgs.196/2003 e ss.mm.ii., per “diffusione” si intende:

*A

B)

C)

)-

il dare conoscenza dei dati personali a soggetti indeterminati, in qualunque forma, anche mediante 

la loro messa a disposizione o consultazione.

il dare conoscenza dei dati personali a uno o più soggetti determinati diversi dall’interessato, in qualunque 

forma, anche mediante la loro messa a disposizione, consultazione o mediante interconnessione.

il dare conoscenza dei dati personali a uno o più soggetti determinati diversi dall’interessato, mediante le 

specifiche forme previste dalla medesima legge.

488 A norma del Regolamento Europeo sulla protezione dei dati, l’interessato ha diritto di opporsi al 

trattamento dei dati personali, tra l'altro, quando ricorre la seguente condizione:

*A

B)

C)

)-

dati raccolti illecitamente.

ai fini della diffusione dei dati personali.

ai fini del blocco dei dati personali.

489 A norma del Regolamento Europeo sulla protezione dei dati (GDPR), cosa si intende per 

«limitazione di trattamento»:

*A

B)

C)

)-

il contrassegno dei dati personali conservati con l’obiettivo di limitarne il trattamento in futuro.

il contrassegno dei dati personali conservati con l’obiettivo di non limitarne il trattamento in futuro.

il contrassegno dei dati personali conservati con l’obiettivo di limitarne la comunicazione a soggetti terzi.

490 A norma del GDPR, qualora il trattamento sia basato sul consenso, quale soggetto deve essere in 

grado di dimostrare che l’interessato ha prestato il proprio consenso al trattamento dei propri 

dati personali?

*A

B)

C)

)-

Il titolare del trattamento.

Il responsabile del trattamento.

L'interessato al trattamento.

491 A norma del regolamento europero sul trattamento dei dati, (GDPR) 2016/679, il Responsabile 

del trattamento dei dati…

*A

B)

C)

)-

è designato dal titolare.

è designato dall'Autorità Garante per la protezione di dati.

è designato con decreto del Ministro della Giustizia.

492 In base al GDPR quando è obbligatorio procedere alla Valutazione di impatto sulla protezione 

dei dati?

*A

B)

C)

)-

Qualora il trattamento possa presentare un rischio elevato per i diritti e le libertà delle persone 

fisiche.

Qualora il trattamento possa presentare un rischio elevato per i diritti delle persone giuridiche.

In ogni caso in cui si decida di effettuare un trattamento di dati personali.

493 A norma del GDPR cosa si intende per «autorità di controllo»:

*A

B)

C)

)-

l’autorità pubblica indipendente istituita da uno Stato membro.

l’autorità pubblica o privata, istituita da uno Stato membro.

l’autorità istituita da uno Stato membro.
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494 Ai sensi del Regolamento Generale sulla Protezione dei dati (Direttiva europea 679/2016), la 

Privacy è:

*A

B)

C)

)-

un insieme di norme create per garantire che il trattamento dei dati personali si svolga nel rispetto 

dei diritti e delle libertà fondamentali di ognuno 

Un insieme di comportamenti che il dipendente pubblico deve adottare per evitare l’identificazione 

dell’utente

Un insieme di prassi concordate a livello aziendale, dettagliate in linee guida

495 I dati contenuti nei fotogrammi dei sistemi di videosorveglianza ad uso sicurezza urbana sono 

soggetti a protezione dati in materia di privacy?

*A

B)

C)

)-

Sempre.

Solo quando è previsto dal regolamento comunale.

Solo se stabilito dal responsabile del trattamento dei dati.

496 A norma del “GDPR”, il titolare del trattamento deve comunicare all'interessato le finalità del 

trattamento cui sono destinati i dati personali?

*A

B)

C)

)-

Si, in ogni caso.

Si, ma solo se i dati personali siano raccolti presso l'interessato.

Si, ma solo se i dati personali non siano stati ottenuti presso l'interessato.

497 Ai fini del “GDPR”, si intende per “dato personale”: 

*A

B)

C)

)-

Qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o identificabile.

Qualsiasi manifestazione di volontà libera, specifica, informata e inequivocabile dell'interessato.

Esclusivamente i dati provenienti da archivi, registri, elenchi, atti o documenti tenuti da soggetti pubblici.

498 La vigente normativa sulla “Privacy”, integrata dalle linee guida emanate dal “Garante”, 

stabilisce che le persone fisiche possono attivare, nell’ambito di attività di carattere personale o 

domestico, sistemi di videosorveglianza a tutela della sicurezza di persone o beni:

*A

B)

C)

)-

Senza alcuna autorizzazione e formalità, purché nel rispetto dei limiti e delle condizioni imposte 

dalla normativa in materia.

Previa autorizzazione del “Garante” della Privacy.

Previa autorizzazione del competente ufficio del comune.

499 La vigente normativa sulla “Privacy”, integrata dalle linee guida emanate dal “Garante”, si 

applica anche in materia di video sorveglianza relativamente all’installazione delle telecamere 

presso un’attività commerciale?

*A

B)

C)

)-

Si.

No, salvo eccezioni.

No, senza eccezioni.

500 In materia di video sorveglianza, la vigente normativa sulla “Privacy”, integrata dalle linee guida 

emanate dal “Garante”, stabilisce che le immagini registrate:

*A

B)

C)

)-

Non possono essere conservate più a lungo di quanto necessario per le finalità per le quali sono 

acquisite. 

Possono essere conservate per un tempo non soggetto a particolari limitazioni.

Possono essere conservate per un tempo in ogni caso non superiore alle 72 ore.

501 La vigente normativa sulla “Privacy”, integrata dalle linee guida emanate dal “Garante”, 

stabilisce che, per effettuare la video sorveglianza sistematica su larga scala di una zona 

accessibile al pubblico, il titolare del trattamento dei dati:

*A

B)

C)

)-

Effettui una valutazione dell'impatto dei trattamenti previsti sulla protezione dei dati personali.

Designi obbligatoriamente un responsabile del trattamento dei dati.

Richieda, in ogni caso, la preventiva autorizzazione all’Autorità di controllo.
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502 Ai sensi dell’art. 6, comma 1, del Regolamento Generale sulla protezione dei dati (Direttiva 

europea 2016/679), il trattamento del dato è lecito se:

*A

B)

C)

)-

È necessario per adempiere un obbligo legale al quale è soggetto il titolare del trattamento

È compiuto con l’ausilio di strumenti automatizzati per la raccolta, la consultazione e la diffusione

Riguarda esclusivamente la raccolta di dati anonimi

503 A norma del Regolamento Europeo sulla protezione dei dati (GDPR), cosa si intende per 

«limitazione di trattamento»:

*A

B)

C)

)-

il contrassegno dei dati personali conservati con l’obiettivo di limitarne il trattamento in futuro.

il contrassegno dei dati personali conservati con l’obiettivo di non limitarne il trattamento in futuro.

il contrassegno dei dati personali conservati con l’obiettivo di limitarne la comunicazione a soggetti terzi.

504 A norma del Regolamento Europeo sulla protezione dei dati, l’interessato ha diritto di opporsi al 

trattamento dei dati personali, tra l'altro, quando ricorre la seguente condizione:

*A

B)

C)

)-

dati raccolti illecitamente.

ai fini della diffusione dei dati personali.

ai fini del blocco dei dati personali.

505 Con riferimento al D. Lgs. n. 147/2017 e ss.mm.ii., l'acronimo "SIUSS" sta per:

*A

B)

C)

)-

Sistema informativo unitario dei servizi sociali.

Sistema integrato unitario dei servizi sociali.

Servizio informatico unitario dei servizi socio-sanitari.

506 A norma del D.Lgs.147/2017 e ss.mm.ii., il Sistema informativo delle prestazioni e dei bisogni 

sociali è organizzato su base:

*A

B)

C)

)-

individuale.

collettiva.

individuale e/o collettiva in base alla tipologia della prestazione erogata.

507 Con riferimento al D.Lgs.147/2017 e ss.mm.ii., l’acronimo “SIUSS” sta per:

*A

B)

C)

)-

Sistema informativo unitario dei servizi sociali.

Servizio informatico universale dei servizi sociali.

Sistema integrato unitario dei servizi socio-sanitari.

508 A norma del D.Lgs.147/2017 e ss.mm.ii., il Sistema informativo unitario dei servizi sociali è 

istituito presso:

*A

B)

C)

)-

il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali.

l’Istituto Nazionale della Previdenza Sociale (INPS).

il Ministero dello sviluppo economico.

509 A norma del D.Lgs.147/2017 e ss.mm.ii., il Sistema informativo unitario dei servizi sociali:

*A

B)

C)

)-

integra e sostituisce il Sistema informativo dei servizi sociali e il Casellario dell’Assistenza.

integra ma non sostituisce il Sistema informativo dei servizi sociali e il Casellario dell’assistenza.

integra ma non sostituisce il Sistema informativo dei servizi sociali e il Sistema informativo delle 

prestazioni e dei bisogni sociali.

510 A norma del D.Lgs.147/2017 e ss.mm.ii., il Sistema informativo dell'offerta dei servizi sociali è 

articolato in:

*A

B)

C)

)-

Banca dati dei servizi attivati e Banca dati delle professioni e degli operatori sociali.

Banca dati delle prestazioni sociali e Banca dati dei punti unici di accesso.

Banca dati delle prestazioni sociali e Banca dati dei livelli essenziali di assistenza.

Pagina 58COMUNE DI PALOMBARA SABINA - DOMANDE PER LA PREPARAZIOE ALLA PROVA SCRITTA DEL CONCORSO PER ASSISTENTE 
SOCIALE


